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ARTIGO 12 - ABRANGENCIA E EXTENSAO

Os termos desta Minuta de Reivindica¢cdes devem ser aplicados na Convencdo Coletiva de
Trabalho abrangendo a todos os trabalhadores empregados em Empresas que atuem na
concessao de crédito, financiamento e investimento e diretamente nas seguintes etapas:
captacdo de recursos; prospec¢ao de clientes; andlise de crédito e cadastro; gestdo de
recursos; concessao de crédito e administracdo dos dados cadastrais e contdbeis,
independentemente das atividades das Empresas em que atuem (Financeiras; Prestadoras
de Servicos de Crédito; Administradoras de Cartdes de Crédito; Promotoras de Venda e
Crédito; Sociedades de Crédito Imobilidrio; Associacdes de Poupanca e Empréstimo;
Empresas de Arrendamento Mercantil) e demais Empresas que operem na area de Crédito,
com concessdo de recursos pelas carteiras de CDC — Crédito Direto ao Consumidor; CP —
Crédito Pessoal e Leasing e Instituicdes de Pagamento, que efetivamente sdao de prerrogativa
das instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Paragrafo Primeiro - Entende-se por Empresas que prestam servicos permanentes as
financeiras aquelas que atuam na area de processamento de dados, preparagdo de
documentos ou atuacdo em qualquer das fases da compensacdo de documentos, digitacdo
de cobranca, teleatendimento, tesouraria, apoio as maquinas de autoatendimento e
similares. Dentre as atividades na area de processamento de dados a serem consideradas
incluem-se as de entrada de dados, bem como as de andlise, apuragao, leitura, autenticagao
e armazenamento de documentos.

Paragrafo Segundo - Entende-se por Empresas que desenvolvem produtos financeiros ou
similares oferecidos pelas financeiras aquelas da area de cartdo de crédito, leasing,
previdéncia privada, seguros, gestdo/administracdo de ativos e similares, ainda que
oferecidos por meio de comunicagao, inclusive virtual.

Paragrafo Terceiro — As condi¢des estabelecidas serdo aplicaveis a todos os trabalhadores,
inclusive aqueles que possuam remuneracdo superior a 02 (dois) tetos do RGPS e curso
superior, ficando vedada a contratacdo especifica e individual para esses empregados.

ARTIGO 22 - CONTRATACAO DE TRABALHADORES DO RAMO FINANCEIRO

As partes se comprometem a discutir a contratacdo dos trabalhadores que atuam no Ramo
Financeiro executando atividades em Financeiras, Prestadoras de Servicos de Crédito;
Administradoras de Cartdes de Crédito; Promotoras de Venda e Crédito; Sociedades de
Crédito Imobilidrio; AssociacGes de Poupanca e Empréstimo; Empresas de Arrendamento
Mercantil e InstituicGes de Pagamento.



ARTIGO 3° - UNIFICACAO DAS DATAS-BASES

As partes se comprometem a desenvolver entendimentos visando a unificacdo nacional da
data-base dos empregados financidrios, bem como encaminhar com o setor representativo
especifico, processo de negociacao e contratacdo unificado.

ARTIGO 42 - REAJUSTE SALARIAL

As partes estabelecem que os salarios praticados em 12.10.2026 e 12.10.2027, abrangendo
os periodos de 12.10.2025 a 30.09.2026 e de 12.10.2026 a 30.09.2027, respectivamente,
serdo reajustados pelo INPC/IBGE acumulado de outubro de 2025 a setembro de 2026 e de
outubro de 2026 a setembro de 2027, ambos acrescidos de 5% de aumento real, com as
compensacoes previstas para cada um dos periodos (2026 e 2027).

Paragrafo Primeiro - Os reajustes previstos no caput deste Artigo incidirdo sobre a
remuneracdo fixa mensal praticada em 30.09.2026 e em 30.09.2027, em cada FINANCEIRA,
sendo compensdveis todas as antecipacdes concedidas, respectivamente, nos periodos de
outubro/25 a setembro/26 e de outubro/26 a setembro/27, exceto os aumentos reais e os
decorrentes de promogao, transferéncia, equiparagdo salarial e término de aprendizagem.

Paragrafo Segundo - Para efeito de aplicagdao dos reajustes previstos neste artigo, considera-
se remuneragdo fixa mensal o somatodrio do salario base e verbas fixas mensais de natureza
salarial, excluido o valor do anuénio, que é tratado, especificamente, no artigo 72 desta
Minuta.

Paragrafo Terceiro - Na hipotese de empregados admitidos apds 12.10.2025 e de 12.10.2026,
ou em se tratando de FINANCEIRA constituida e em funcionamento depois destas datas, o
reajuste respectivo serd calculado de forma proporcional em relacdo a data de admissao,
com preservacdo da hierarquia salarial e respeitados os paradigmas quando existentes.

Pardgrafo Quarto - N3o serdo consideradas as verbas que tiverem regras préprias, para
efeito de aplicagdo dos reajustes previstos neste artigo.

ARTIGO 52 — SALARIO NORMATIVO

Durante a vigéncia da Convencao, ficam estabelecidos os seguintes saldrios normativos para
a jornada de 06 (seis) horas didrias:

A) EMPREGADOS DE PORTARIA RS 2.258,26 (a ser reajustado pelo INPC/IBGE acumulado
de outubro de 2025 a setembro de 2026 e de outubro de
2026 a setembro de 2027, ambos acrescidos de 5% de
aumento real para cada um dos periodos);

B) EMPREGADOS DE ESCRITORIO RS 3.260,85 (a ser reajustado pelo INPC/IBGE acumulado
de outubro de 2025 a setembro de 2026, ambos acrescidos
de 5% de aumento real para cada um dos periodos);

C) EMPREGADOS DE TESOURARIA RS 3.443,64 (a ser reajustado pelo INPC/IBGE acumulado




(CAIXAS E TESOUREIROS) de outubro de 2025 a setembro de 2026, ambos acrescidos
de 5% de aumento real para cada um dos periodos);

Entende-se por SALARIO NORMATIVO o menor salério pelo qual as Empresas representadas
pelo Sindicato dos Empregadores admitirdo empregados de Portaria, Escritorio e Tesouraria,
no ambito da representacdo dos Sindicatos dos Empregados, durante o periodo de vigéncia
da Convencao.

ARTIGO 62 - PROTECAO SALARIAL

A partir de 12.10.2026 e de 12.10.2027, as Empresas protegerdo a remuneragao e vantagens
dos trabalhadores abrangidos pela convencdo, ficando expressamente estipulado que as
gratificagbes e adicionais serdo incorporadas ao salario do empregado nas hipdteses de
alteracdo para fungdo/cargo que ndo haja previsdo para o respectivo pagamento,
independentemente do tempo de exercicio na respectiva funcao.

ARTIGO 72 - ANUENIO

A partir da vigéncia da convenc¢do, o anuénio pago aos Empregados fica majorado para RS
46,38 (quarenta e seis reais e trinta e oito centavos), a ser reajustado pelo INPC/IBGE
acumulado de outubro de 2025 a setembro de 2026 e de outubro de 2026 a setembro de
2027, ambos acrescidos de 5% de aumento real para cada um dos periodos, por ano de
servico, contado a partir da data de admissdo. Se o empregado vier a completar um ano de
servico efetivo, durante o periodo de vigéncia da Convencdo, passara a receber o anuénio a
partir do més seguinte ao més em que completar esse periodo base para a percepc¢ao desta
vantagem.

Paragrafo Unico - Entende-se por ano efetivo de servico o periodo de 12 (doze) meses de
vigéncia plena do contrato de trabalho, excluidos os periodos em que este esteja suspenso,
ou os periodos ndo considerados pela Lei como "tempo de servico" para o efeito de
indenizacdo e incidéncia das contribui¢ées do FGTS.

ARTIGO 82 - GRATIFICACAO DE CAIXA

Serd paga gratificacdo especial de caixa, no valor mensal de RS 797,97 (setecentos e noventa
e sete reais e noventa e sete centavos), a ser reajustado pelo INPC/IBGE acumulado de de
outubro de 2025 a setembro de 2026 e de outubro de 2026 a setembro de 2027, ambos
acrescidos de 5% de aumento real para cada um dos periodos, aos empregados exercentes
da funcdo de Caixa ou Tesoureiro, durante o tempo em que exercam essa funcdo,
respeitados critérios mais amplos.



ARTIGO 92 - GRATIFICACAO DE FUNCAO

A gratificacdo de funcdo a que alude o pardgrafo 22 do artigo 224 da CLT ndo sera inferior a
55% (cinquenta e cinco por cento) do salario do cargo efetivo, respeitados critérios mais
amplos.

Paragrafo Unico - O adicional por tempo de servigo deverd compor a base de calculo da
verba a que alude o presente artigo.

ARTIGO 102 - PROTECAO AO EMPREGO

Gozardao de estabilidade proviséria no emprego, salvo por motivo de justa causa para
demissdo:

| - GESTANTE

As empregadas gestantes, desde a gravidez, até 120 (cento e vinte) dias apds o término da
licenca maternidade. Durante o periodo da estabilidade proviséria, a empregada ndo poderd
ser transferida de local de trabalho, salvo na hipdtese prevista no paragrafo 22 do artigo 469
da CLT concernente a extingao do estabelecimento.

Paragrafo Primeiro - Quando, no local de trabalho, esteja exposta a qualquer agente nocivo,
insalubre ou perigoso, serd garantido para a empregada, durante o periodo de gestacao e
amamentacdo, o imediato remanejamento para outra unidade no estabelecimento da
empresa, sem qualquer prejuizo salarial e a prioridade para o trabalho remoto, se assim
solicitar. Havendo determinacdo médica, fica assegurado a empregada gestante o
afastamento de suas fung¢des/local de trabalho, a qualquer tempo, sem prejuizo do salario,
tempo de servigo e demais vantagens. E na auséncia de determinagao médica, a empregada
ndo podera ser transferida de seu local de trabalho por interesse da empresa.

Pardgrafo Segundo - Na hipdtese de empregada gestante ser dispensada sem o
conhecimento, pela empresa representada pelo Sindicato dos Empregadores, de seu estado
gravidico, terd ela o prazo de 120 (cento e vinte) dias, a contar da comunica¢do da dispensa,
para requerer o beneficio previsto neste artigo, sob pena de perda do periodo estabilitario
suplementar ao previsto no artigo 10, alinea "b", do inciso Il, do Ato das Disposicoes
Constitucionais Transitérias da Constituicdo Federal.

Il - ABORTO

Estabilidade proviséria de 120 (cento e vinte) dias, na hipétese de aborto comprovado pelo
atestado médico (INSS, convénio médico da empresa ou do Sindicato), contados do término
do repouso remunerado, podendo a empregada optar pelo pagamento dos saldrios
correspondentes a esse mesmo prazo.

IlI- SERVICO MILITAR

O alistado para o servico militar desde o alistamento até 04 (quatro) meses contados do
retorno do empregado ao trabalho.



IV - DOENTES E ACIDENTADOS QUE RETORNAM DA PREVIDENCIA SOCIAL

Gozardo de estabilidade proviséria no emprego, salvo por motivo de justa causa para
demissao:

a) Doenca: Por 120 (cento e vinte) dias apos ter recebido alta médica, quem, por doenga,
tenha ficado afastado do trabalho;

b) Acidente/Doenca Profissional: Por 24 (vinte e quatro) meses apds a cessacdo do auxilio
acidentdrio, independentemente da percepcao do auxilio acidente.

V - PAl

O pai, por 120 (cento e vinte) dias apdés o nascimento do filho, desde que a certidao
respectiva tenha sido entregue a empresa.

VI - EMPREGADOS EM VIAS DE APOSENTADORIA

a) PRE-APOSENTADORIA: 24 (vinte e quatro) meses imediatamente anteriores 2
complementag¢do do tempo para aposentadoria proporcional ou integral, pela previdéncia
social, respeitados os critérios estabelecidos pela Legislacdo vigente, os que tiverem o
minimo de 05 (cinco) anos de vinculacdo empregaticia com o empregador;

b) PRE-APOSENTADORIA: 36 (trinta e seis) meses imediatamente anteriores a
complementagdo do tempo para aposentadoria proporcional ou integral, pela previdéncia
social, respeitados os critérios estabelecidos pela Legislagdo vigente, os que tiverem o
minimo de 28 (vinte e oito) anos de vinculacdo empregaticia ininterrupta com o mesmo
empregador;

c) PRE-APOSENTADORIA: Para a mulher, serd mantido o direito a estabilidade pelo prazo de
36 (trinta e seis) meses imediatamente anteriores a complementacdo do tempo para
aposentadoria proporcional ou integral, pela previdéncia social, respeitados os critérios
estabelecidos pela Legislacdo vigente, desde que tenha o minimo de 23 (vinte e trés) anos de
vinculagao empregaticia ininterrupta com o mesmo empregador.

ARTIGO 119 - OPCAO PELO FGTS COM EFEITO RETROATIVO

Manifestando-se o empregado, optante ou ndo pelo regime do FGTS, por escrito, no sentido
de exercer o direito de opgdo retroativa especificado nas leis n°s. 5.958/73 e 8.036/90, e
Decreto n°® 99.684/90, artigos 42 e 52, ndo poderd opor-se o empregador que, no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas, devera encaminhar a declara¢do a Caixa Econ6mica
Federal, para a regularizacdo da opc¢do retroativa.

ARTIGO 122 — AUXILIO REFEICAO

Serd concedido "Auxilio Refei¢do" a todos os empregados no valor de RS 54,40 (cinquenta e
quatro reais e quarenta centavos), a ser reajustado pelo INPC/IBGE acumulado de outubro



de 2025 a setembro de 2026 e de outubro de 2026 a setembro de 2027, ambos acrescidos de
7% de aumento real para cada um dos periodos, sem descontos, por dia de trabalho,
possuindo carater indenizatério e ndo integrando o salario para quaisquer efeitos legais, e
serd concedido sempre a razao de 30 (trinta) dias por més, inclusive nos periodos de gozo de
férias e nos afastamentos por doencga e acidente de trabalho. Serd devido nos casos de
afastamento por maternidade/paternidade/adogéo.

Pardgrafo Primeiro - Este auxilio sera, inclusive, concedido nos casos de licenca do dirigente
sindical.

Paragrafo Segundo - O empregado poderd optar, por escrito e com a antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias, por tiquete alimentac¢do, sendo possivel mudar a opgdo somente apds o
transcurso de 180 (cento e oitenta) dias.

ARTIGO 132 — AUXILIO ALIMENTACAO

Serd concedido "Auxilio Alimentagao", cumulativamente com o "Auxilio Refei¢do", a todos
os empregados no valor de RS 867,31 (oitocentos e sessenta e sete reais e trinta e um
centavos), a ser reajustado pelo INPC/IBGE acumulado de outubro de 2025 a setembro de
2026 e de outubro de 2026 a setembro de 2027, ambos acrescidos de 7% de aumento real
para cada um dos periodos, sem descontos, por més de trabalho, possuindo carater
indenizatoério e ndo integrando o salario para quaisquer efeitos legais, inclusive nos periodos
de gozo de férias e nas licengas por doenga e acidente de trabalho, independente do periodo
de afastamento. Serd devido também nos casos de afastamento por
maternidade/paternidade/adocdo.

Paragrafo Unico - Este auxilio serd concedido, inclusive, nos casos de licenca do dirigente
sindical.

ARTIGO 142 — DECIMA TERCEIRA CESTA ALIMENTACAO

As Empresas concederdo, até o dia 30 do més de Novembro de 2026 e dia 30 do més de
dezembro de 2027, aos empregados que estiveram exercido suas atividades durante os
exercicios de 2026 e 2027, a Décima Terceira Cesta Alimentagdo, no valor de RS 867,31
(oitocentos e sessenta e sete reais e trinta e um centavos), a ser reajustado pelo INPC/IBGE
acumulado de outubro de 2025 a setembro de 2026 e de outubro de 2026 a setembro de
2027, ambos acrescidos de 7% de aumento real para cada um dos periodos, através de
crédito em cartdo eletrdnico ou sob a forma de 04 (quatro) tiquetes de RS 216,83 (duzentos
e dezesseis reais e oitenta e trés centavos), cada um, a ser reajustado pelo INPC/IBGE
acumulado de outubro de 2025 a setembro de 2026 e de outubro de 2026 a setembro de
2027, ambos acrescidos de 7% de aumento real para cada um dos periodos.
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Pardgrafo Primeiro - O beneficio previsto no “caput” deste artigo é extensivo ao empregado
que se encontre em gozo de licenca-maternidade/paternidade e adog¢do na data da
concessao.

Paragrafo Segundo - O empregado afastado por acidente de trabalho ou doen¢a também
fard jus a 132 Cesta Alimentacao.

Pardgrafo Terceiro - A Cesta Alimentac¢do concedida nos termos deste artigo é desvinculada
do saldrio e ndo tem natureza remuneratoria.

Pardgrafo Quarto - Este auxilio serd concedido, inclusive, nos casos de licenca do dirigente
sindical.

ARTIGO 152 — REEMBOLSO INTEGRAL CRECHE/BABA/ESCOLAS

As Empresas representadas pelo Sindicato dos Empregadores, independentemente do
numero de empregados, reembolsardo até os 71 (setenta e um) meses de idade da crianga,
integralmente, as despesas efetuadas com creche, babd, escolas ou instituicdo analoga de
sua livre escolha, para cada filho, inclusive aos adotados, dependentes com guarda
proviséria e enteados, referente as despesas de matricula e frequéncia realizadas e
comprovadas com internamento deste em creches, escolas ou instituicdes andlogas de sua
livre escolha, bem como as despesas efetuadas e comprovadas com o pagamento da
empregada doméstica (babd), desde que tenha seu contrato de trabalho registrado em
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social e seja matriculada no INSS. A comprovagao do
pagamento serd feita com a entrega na empresa da cdpia do recibo do salario fornecido pela
empregada (babd). O reembolso poderd também ser utilizado nos casos de férias,
afastamentos por doenca e acidente de trabalho e também na licenca
maternidade/paternidade e adogéo.

Paragrafo Unico - Este auxilio serd concedido, inclusive, nos casos de licenca do dirigente
sindical.

ARTIGO 162 — AUXILIO FILHOS ESTUDANTES

As Empresas representadas pelo Sindicato dos Empregadores reembolsardo aos
empregados, que tenham filhos, inclusive aos adotados, dependentes com guarda proviséria
e enteados, e trabalhem na base territorial das entidades sindicais acordantes, até o valor
mensal de RS 571,84 (quinhentos e setenta e um reais e oitenta e quatro centavos), a ser
reajustado pelo INPC/IBGE acumulado de outubro de 2025 a setembro de 2026 e de outubro
de 2026 a setembro de 2027, ambos acrescidos de 5% de aumento real para cada um dos
periodos, para cada filho até 18 (dezoito) anos de idade, as despesas de matricula e
frequéncia realizadas e comprovadas com internamento deste em creches, escolas ou
instituicdes andlogas de sua livre escolha.
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Paragrafo Unico - Este auxilio sera concedido nos casos de férias, afastamentos por doenca e
acidente de trabalho, licenca maternidade/paternidade e adogdo e de licenca do dirigente
sindical.

ARTIGO 1792 - AUXILIO — FILHOS COM DEFICIENCIA E NEURODIVERGENTES
Idénticos reembolsos e procedimentos previstos nos Artigos de Reembolso Integral Creche /
Baba/Escolas/Filhos estudantes, estendem-se aos empregados ou empregadas que tenham
"filhos com deficiéncia e/ou neurodivergentes", inclusive aos adotados, dependentes com
guarda provisédria e enteados, que exijam cuidados permanentes”, sem limite de idade.

Pardgrafo Primeiro - As Empresas reembolsardo as despesas dos empregados e seus
dependentes legais, portadores de deficiéncias psiquiatricas, fisicas e/ou sensorial, com
tratamentos especificos que ndo tenham cobertura pelo plano de saude adotado pela
empresa, tais como: fisioterapia, fonoterapia, ludoterapia, tratamento psicoldgico e outros
cuja necessidade seja comprovada, exceto Oculos e/ou lentes, em valor de RS 571,84
(quinhentos e setenta e um reais e oitenta e quatro centavos), a ser reajustado pelo
INPC/IBGE acumulado de outubro de 2025 a setembro de 2026 e de outubro de 2026 a
setembro de 2027, ambos acrescidos de 5% de aumento real para cada um dos periodos.

Paragrafo Segundo - Este auxilio serd concedido nos casos de férias, afastamentos por
doenca e acidente de trabalho, licenga maternidade/paternidade e adogdo e de licenga do
dirigente sindical.

Paragrafo Terceiro — As partes se comprometem a definir parametros para estabelecer as
necessidades e beneficios aos pais de filhos(as) neurodivergentes especialmente, mas nao
exclusivamente, quanto a licengas, afastamentos, entre outros.

ARTIGO 182 — AUXILIO FUNERAL

As Empresas representadas pelo Sindicato dos Empregadores concederdo aos seus
empregados "Auxilio Funeral" em dinheiro, no valor de RS 1.857,14 (um mil, oitocentos e
cinguenta e sete reais e quatorze centavos), a ser reajustado pelo INPC/IBGE acumulado de
outubro de 2025 a setembro de 2026 e de outubro de 2026 a setembro de 2027, ambos
acrescidos de 5% de aumento real para cada um dos periodos, nos casos de falecimento do
conjuge e/ou de filhos, inclusive aos adotados, dependentes com guarda proviséria e
enteados, independente da idade, se apresentarem o devido atestado, no prazo maximo de
60 (sessenta) dias apds o dbito. No caso do falecimento do empregado, este auxilio sera
devido ao cénjuge ou herdeiros, nos termos da lei civil.

Paragrafo Unico - Este auxilio sera concedido nos casos de férias, afastamentos por doenca e
acidente de trabalho, licenca maternidade/paternidade e adogdo e de licenca do dirigente
sindical.
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ARTIGO 192 - AUXILIO TRANSPORTE/AUXILIO COMBUSTIVEL PARA
DESLOCAMENTO NOTURNO

Aos empregados, cuja jornada de trabalho termine entre 20 (vinte) horas de um dia e 08
(oito) horas do dia seguinte, sera pago um Auxilio Transporte e/ou Auxilio Combustivel, no
valor mensal de RS 282,83 (duzentos e oitenta e dois reais e oitenta e trés centavos), a ser
reajustado pelo INPC/IBGE acumulado outubro de 2025 a setembro de 2026 e de outubro de
2026 a setembro de 2027, ambos acrescidos de 5% de aumento real para cada um dos
periodos, salvo se a empresa mantiver servico regular de conducao.

ARTIGO 202 - VALE TRANSPORTE

As Empresas representadas pelo Sindicato dos Empregadores concederao o vale-transporte,
ou o seu valor correspondente por meio de pagamento antecipado em dinheiro, até o
quinto dia util de cada més, em conformidade com o inciso XXVI, do artigo 72, da
Constituicdo Federal e, também, em cumprimento as disposicdes da Lei n2 7418, de 16 de
dezembro de 1985, com a redacdo dada pela Lei n? 7619, de 30 de setembro de 1987,
regulamentada pelo Decreto n? 95.247, de 16 de novembro de 1987, e ainda em
conformidade com a decisdo do C. TST no processo TST/AA/366360/97.4 (AC.SDC), publicada
no DJ 07/08/98, secdo 1, pag. 314. Cabe ao empregado comunicar, por escrito, a empresa as
alteragGes nas condigdes declaradas inicialmente.

Paragrafo Unico - Tendo em vista o que dispde o paragrafo Unico do artigo 42 da Lei
7418/85, o valor da participacdo das Empresas representadas pelo Sindicato dos
Empregadores nos gastos de deslocamento do trabalhador serd equivalente a parcela que
exceder a 1% (um por cento) do salario basico do empregado.

ARTIGO 212 - ABONO DE FALTAS AO ESTUDANTE

As Empresas abonardo as faltas ao servigco para os estudantes que comparecerem as provas
escolares obrigatdrias e curriculares, bem como exames vestibulares, destinadas a avalia¢do
e aproveitamento para efeito de promoc¢ao ou ingresso em Faculdades.

ARTIGO 222 — AUSENCIAS LEGAIS

Ficam ampliadas as auséncias previstas nos incisos |, Il, Ill e IV do artigo 473 da CLT, e
acrescidas outras, respeitados os critérios mais vantajosos, nos seguintes termos:

i. 10 (dez) dias uteis e consecutivos, em casos de falecimento de conjuge, ascendente,
descendente, irmdo ou pessoa que, comprovadamente, viva sob sua dependéncia
econOmica;

ii. 10 (dez) dias uteis consecutivos, em virtude de casamento;

iii. 10 (dez) dias uteis e consecutivos, ao pai, no decorrer da primeira semana de vida da
crianga, em caso de nascimento de filho;



Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.
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01 (um) dia para doacdo de sangue, devidamente comprovada;

05 (cinco) dias uteis ao ano, para internagdo ou alta hospitalar, por motivo de doenca,
de conjuge, filho, pai ou mae;

10 (dez) dias uteis por ano, para levar ao médico filho ou dependente menor de 18
(dezoito) anos;

01 (um) dia por semana para acompanhamento de cénjuge/parceiro(a), ascendente,
descendente, irmdo ou pessoa que, comprovadamente, viva sob sua dependéncia
econdmica, nos casos de doencas graves, assim consideradas as previstas no artigo 151
da Lein2 8.213/91;

No minimo 05 (cinco) dias para a realizagdo de exames preventivos do papilomavirus
humano (HPV), bem como dos canceres de mama, de colo do Utero e de prdstata, nos
termos do inciso Xll do art. 473 da CLT;

Descanso remunerado de 60 (sessenta) dias para a mulher em caso de aborto e
natimorto, comprovados por atestado médico;

A empregada, durante a gravidez, sem prejuizo do saldrio e demais direitos, a dispensa
do horario de trabalho pelo tempo necessario para realizagdo, no minimo, de 09 (nove)
consultas médicas e demais exames complementares;

A dispensa do horario de trabalho pelo tempo necessario para acompanhamento da
esposa/companheira no minimo, de 09 (nove) consultas médicas e demais exames
complementares;

Nos termos da lei n? 9.853, de 27.10.99 (DOU 28.10.99), quando o empregado tiver
gque comparecer em juizo;

05 (cinco) dias consecutivos por més, para a bancdria em periodo menstrual, que sofra
com dores severas.

Abono de faltas aos empregados com deficiéncia ou com filhos PCDs, em todas as
ocasides em que houver necessidade de conserto/reparo da protese, aquisicdo e
necessidade de ajudas técnicas e médicas que os auxiliem, conforme definido no
capitulo VI, artigo 61 do Decreto Federal n2 5.296, de 02/12/2004.

Paragrafo Unico - Entende-se por ascendentes: pai, mae, avds, bisavds, e por descendentes:
filhos, inclusive aos adotados, dependentes com guarda provisdria e enteados, netos e
bisnetos, na conformidade da Lei Civil. O sdbado para efeito deste artigo ndo sera

considerado como dia util.

ARTIGO 232 - FOLGA ASSIDUIDADE
As Empresas concederdo 05 (cinco) dias Uteis de auséncia remunerada por ano, a titulo de

“folga assiduidade”, ao empregado que ndo tenha nenhuma falta injustificada ao trabalho
nos periodos de fruicdo de 12.10.2025 a 30.09.2026 e de 12.10.2026 a 30.09.2027, a serem
gozadas conforme a conveniéncia do empregado.
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ARTIGO 242 - DA MANUTENCANO DOS SALARIOS

Fica assegurada ao empregado complementacdo salarial em valor equivalente a diferenca
entre a importancia recebida do INSS e a remuneracdo total recebida pelo trabalhador,
como salarios, comissdes, gratificacdes, adicionais, PLR, como se na ativa estivesse, até o
retorno ao trabalho.

Paragrafo Primeiro - Ao empregado que tiver seu beneficio indeferido ou cessado pela
Previdéncia Social, com ou sem alta do médico assistente ou do empregador, serd garantido
0 pagamento da remunerac¢do total a que teria direito quando na ativa, inclusive quanto aos
beneficios e depdsitos do FGTS, enquanto ndo houver plena condicdo de retorno ao
trabalho.

Paragrafo Segundo - Quando o trabalhador abrangido por esta Convengao nao fizer jus ao
BENEFICIO POR INCAPACIDADE TEMPORARIA, por ndo ter completado o periodo de
caréncia, fara jus a percep¢ao da remuneragdo total até o término do tratamento.

Paragrafo Terceiro - E devido, em todos os casos, o pagamento de 132 salario e gratificacdes,
além das outras modalidades de remuneracdo, inclusive adiantamento.

Paragrafo Quarto - O trabalhador afastado da atividade laboral em razdo de acidente ou
doenga de qualquer natureza, bem como licenga maternidade, continuard a receber, como
se na ativa estivesse, os beneficios de auxilio refeicdo, auxilio cesta alimentagdo, 132 cesta
alimentacao, auxilio farmacia, vale transporte e vale cultura, inclusive com recolhimento de
FGTS.

Pardgrafo Quinto - Os pagamentos de que trata este artigo deverdo ocorrer na mesma data
em que ocorrer o pagamento dos saldrios dos demais trabalhadores da empresa, inclusive o
1392 salario.

Paragrafo Sexto - Ao trabalhador que recebe aposentadoria por invalidez do INSS, sera
mantido o pagamento da remunerac¢do total como forma de complementacdo da renda,
além das demais verbas, beneficios previstos no presente artigo, assim como a manutencao
do plano de saude nas mesmas condi¢cdes da ativa, inclusive no que concerne aos
recolhimentos do FGTS.

Paragrafo Sétimo - Fica garantida a manutenc¢do da fungdo/gratificagdo da trabalhadora
gestante desde a confirmagdo da gravidez até 01 (um) ano apds o parto.

Pardgrafo Oitavo - Serd garantida a irredutibilidade do saldrio para os trabalhadores que
voltarem ao trabalho apds o afastamento por motivo de salde;

Pardgrafo Nono - Serdo reembolsados os medicamentos de uso continuo para todos os
empregados e dependentes, desde que apresentado receitudrio médico.

Paragrafo Décimo — As empresas garantirdo o pagamento integral do salario e beneficios,
como se estivesse em pleno exercicio, até o seu retorno ao trabalho, aos empregados ativos
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que recebem aposentadoria pelo INSS, e que se afastem por mais de 15 (quinze) dias, em
virtude de doenca ou acidente de trabalho.

Paragrafo Décimo Primeiro — E vedado qualquer desconto na remuneragdo do empregado,
antes que o INSS conclua a andlise do requerimento do empregado e efetue o crédito do
beneficio que o mesmo faz jus.

ARTIGO 252 - ASSISTENCIA MEDICA HOSPITALAR E VACINACAO

As Empresas obrigam-se a fornecer um plano de saude padrdao aos empregados, com
cobertura médica e hospitalar, sem nenhum custo para o empregado e dependentes, assim
considerados conforme o artigo 16 da Lei n° 8213/91.

Paragrafo Primeiro - Se o empregado optar por planos de saude superiores, arcard com a
diferenca entre o plano bdsico e o escolhido por ele, desde que esse valor ndo seja superior
a 5% do seu salario basico.

Paragrafo Segundo — As Empresas obrigam-se a conceder a vacina, contra gripe e demais
epidemias, aos empregados e seus dependentes, ou ainda reembolsar as despesas com a
vacinacdo completa nos exercicios de 2026 e 2027.

ARTIGO 262 - SEGURO DE VIDA EM GRUPO
Durante o periodo em que o empregado estiver em gozo de auxilio-doenca pela Previdéncia
Social, ndo percebendo a suplementacado salarial de que trata o Artigo de "Complementacao
de Auxilio-Doenca", o 6nus do prémio de Seguro de Vida em Grupo referente a ele, mantido
pelas Empresas, sera de responsabilidade destas.

ARTIGO 272 - ADIANTAMENTO DO 132 SALARIO

As Empresas representadas pelo Sindicato dos Empregadores pagarao até o dia 31 de maio
do ano de 2027 e 30 de maio de 2028, aos admitidos em data ndo posterior a 31 de
dezembro de 2026 e 31 de dezembro de 2027, a metade do salario do més a titulo de
antecipacdo da gratificacdo de Natal (132 salario - primeira parcela), relativa ao ano de 2026
e de 2027, respectivamente, salvo se o empregado ja a tiver recebido por ocasido do gozo de
férias.

Paragrafo Unico - O adiantamento do 132 saldrio (Gratificagdo de Natal) previsto no
Paragrafo Segundo do artigo 29, da Lei n2. 4.749, de 12 de agosto de 1965 e no Artigo 78 do
Decreto n2 10.854, de 10 de novembro de 2.021, na forma estabelecida no caput deste
artigo, aplica-se, também, ao empregado que requerer o gozo de férias para o més de
janeiro de 2027 e de 2028, respectivamente.
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ARTIGO 282 - FERIAS - PROPORCIONAIS

O empregado com menos de 01 (um) ano de servico, que rescindir espontaneamente o seu
contrato de trabalho, fara jus a férias proporcionais de 1/12 (um doze avos) para cada més
completo de efetivo servico. Considerando-se por més completo de servico o periodo
superior a 14 (quatorze) dias de trabalho efetivo.

ARTIGO 2992 - JORNADA DE TRABALHO

A jornada de trabalho prevista no art. 224 da CLT sera reduzida para 05 (cinco) horas didrias,
sem qualquer reducdo do saldrio/remuneracdo ja recebida, e cumprida em apenas 04
(quatro) dias por semana, no total de 20 (vinte) horas semanais, e que podera ser exercida
entre segunda e sexta-feira, garantindo-se um intervalo de 20 (vinte) minutos didrios para
refeicdo ou descanso, incluido na jornada, ficando a critério exclusivo do empregado o
melhor hordrio para usufrui-lo.

Paragrafo Primeiro - Para assegurar o cumprimento da jornada de 05 (cinco) horas continuas
para todos os seus empregados, as Empresas representadas pelo Sindicato dos
Empregadores organizarao 02 (dois) turnos de trabalho no periodo diurno e, quando se fizer
necessario, 02 (dois) turnos de trabalho no periodo noturno. Em qualquer hipdtese, o
primeiro turno do periodo diurno ndo se iniciara antes das 09 (nove) horas, bem como o
segundo turno nao tera inicio antes das 13 (treze) horas, respeitando-se sempre o intervalo
minimo de 11 (onze) horas entre as jornadas.

Paragrafo Segundo - Sera considerado como tempo a disposicdo do empregador, e
remunerado na forma prevista no caput, o periodo em cursos de treinamento, reunides
internas e externas e viagens convocadas pela empresa, devendo neste caso ser considerado
também o trajeto in itinere.

Pardgrafo Terceiro - Da mesma forma como previsto no pardgrafo 29, sera considerado
como tempo a disposicdo do empregador, e remunerado na forma prevista no caput, o uso
de celular corporativo ou quaisquer outros meios telematicos e informatizados pelos
empregados abrangidos pela presente Convencao.

Pardgrafo Quarto — Havendo prestacdo de servico em regime extraordinario serd garantido o
intervalo minimo de 01 (uma) hora para descanso e refei¢ao.

Paragrafo Quinto - A duragdo da jornada, bem como, os intervalos desta e entre elas, sdo
considerados normas de saude, higiene e seguranca do trabalho.

Paragrafo Sexto - Somente sera permitida a contrata¢do de empregados por tempo parcial,
intermitente ou de trabalhadores autbnomos, mediante a prévia negociacdo com o sindicato
profissional.
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Pardgrafo Sétimo - A jornada 12x36, o contrato de trabalho intermitente, o contrato por
tempo parcial, os contratos de trabalho de autébnomos somente poderdo ser realizados
quando houver previsdao em acordo coletivo de trabalho.

Paragrafo Oitavo - A jornada contratual serda cumprida em 04 (quatro) dias por semana,
entre segunda e sexta-feira.

ARTIGO 30¢ - DEVOLUCAO PARCELADA DO ADIANTAMENTO DE FERIAS

Por ocasido das férias regulares, os empregados poderdo optar pela compensacdo do valor
de saldrio adiantado, a titulo de férias, em até 06 (seis) parcelas, as quais serdo descontadas
em folha de pagamento junto com as demais verbas mensais, sendo a primeira parcela no
més seguinte ao do adiantamento recebido.

ARTIGO 312 - SALARIO DO SUBSTITUTO

Admitido empregado para a funcdo de outro dispensado, com igual qualificacdo profissional,
serd garantido aquele saldrio pelo menos igual ao saldrio na funcdo, sem considerar
vantagens pessoais.

ARTIGO 322 - ADICIONAL DE HORAS EXTRAS

As Empresas, a partir da vigéncia da Convengdo, pagarao com o adicional de 100% (cem por
cento) as horas extraordindrias trabalhadas pelos empregados, sendo vedada a sua
compensagado por meio de banco de horas negociado individualmente ou de forma tacita.

Pardgrafo Primeiro - Quando prestadas durante toda a semana anterior, as Empresas
pagardo, também, o valor correspondente no repouso semanal remunerado, assim
considerado o sabado, domingo e feriados.

Paragrafo Segundo - O calculo do valor de hora- extra sera feito tomando-se por base a
somatédria de todas as verbas salariais, tais como saldrio base ou ordenado, adicional por
tempo de servico, gratificacdo especial de caixa e gratificacdo de funcao.

Pardgrafo Terceiro — Na eventualidade da necessidade de realizacdo de horas extras, com a
devida justificativa, as Empresas comunicardao em até 10 (dez) dias o sindicato representante
dos trabalhadores.

ARTIGO 332 - REPOUSO DIGITADORES

Nos servicos permanentes de digitacdo, a cada periodo de 50 (cinquenta) minutos
consecutivos de trabalho, caberd um periodo de 10 (dez) minutos para descanso, ndo
deduzido da jornada de trabalho, nos termos da NR 17 da Portaria MTPS n2 3751, de
23.11.1990.
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ARTIGO 342 - ADICIONAL NOTURNO

A jornada de trabalho em periodo noturno, assim definido o prestado entre as 20 (vinte) e
08 (oito) horas, sera remunerada com acréscimo de 50% (cinquenta por cento) sobre o valor
da hora diurna, ressalvadas as situacdes mais vantajosas.

ARTIGO 352 - DO TELETRABALHO

Fica estabelecido que para a prestacdo de servico a distancia, em qualquer de sua
modalidade — teletrabalho, trabalho em domicilio ou trabalho remoto deverdo ser
observadas, como parametros minimos, as previsdes abaixo:

Pardgrafo Primeiro — Formalizacdo do contrato de trabalho a distancia

O trabalho a distancia, em todas as modalidades, ndo podera ser imposto ao trabalhador,
unilateralmente pela empresa, sendo obrigatdria a sua anuéncia e a forma escrita para a sua
celebracdo, e devera ser anotado na sua Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, sendo
imprescindiveis as seguintes informacdes:

i. Nomes e qualificagdes dos contratantes;

ii. Descrigdo das atividades;

iii. Remuneragdo contratada;

iv. Horario de trabalho, com indicacdo dos periodos de descanso;

v. Indicacdo do setor/area/departamento em que o trabalhador estara alocado, com
indicacdo dos dados de seu supervisor direto.

Paragrafo Segundo - Direitos do trabalhador

Deve ser garantida a igualdade de tratamento, remuneragao e direitos do trabalhador que
realize seu trabalho a distancia, especial, mas ndo exclusivamente, os mencionados a seguir:

i. A prestacdo de servico de forma presencial, ao menos uma vez por semana, nas
dependéncias da financeira, em posto de trabalho adequado a execugdo da tarefa, além
de acesso ao local fisico da Financeira e aos seus colegas de setor/area/departamento,
bem como aos demais trabalhadores da instituicao financeira;

ii. Concessdo de todos os beneficios previstos na Convencdo Coletiva de Trabalho,
deferidos aos demais trabalhadores da Financeira;

iii. Recebimento de idéntica remuneracdo a percebida pelos demais trabalhadores com
mesmas atribuic¢des, inclusive os que atuam de forma presencial;

iv. Concessdo de vale-transporte/ auxilio combustivel proporcional aos dias em que o
trabalhador atuar de forma presencial, ou comparecer a financeira, devendo o desconto
respectivo observar o numero de dias trabalhados;

v. Recebimento de auxilio alimentacdo adicional;

vi. Recebimento de ferramentas e equipamentos necessarios ao desempenho das funcdes
do trabalhador, garantindo que sejam dotados com dispositivos de seguranca, em
consonancia com as Normas Regulamentadoras (NR) em saldde e seguranga do
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trabalho, devendo as Empresas adotarem as medidas necessdrias para que o
trabalhador em regime de teletrabalho mantenha-se trabalhando em conformidade
com as Normas de Saude e Segurancga, promovendo a orientac¢do e a disponibilizacdo de
maquinas, mobilidrio ergonémico, conectividade, ilumina¢do adequada, acustica e
headset (headfone), e dos equipamentos de protecao individual, se necessarios;
Participacdo em cursos de treinamento e formacao, inclusive presencial;

Possibilidade de ascensdo profissional, devendo ser informado sobre eventuais vagas
disponiveis, bem como sobre processos seletivos internos;

Participacdo efetiva, inclusive presencial, em confraterniza¢bes e eventos dos quais
participem os demais trabalhadores de seu setor/area/departamento;

Cumprimento da jornada contratual, devendo ser implantado controle de jornada, com
mecanismos de hibernacdo de todos os sistemas utilizados para desempenho das
fungdes dos teletrabalhadores, quando alcangado o limite da jornada de trabalho
contratual;

Alteragdo de jornada somente por meio de acordo escrito;

Comunicagao com antecedéncia de 24 (vinte e quatro) horas de realizagdo de reunides,
eventos e outros compromissos que impliquem o deslocamento do trabalhador, ou seu
comparecimento as dependéncias da financeira ou para local por ele determinado. O
numero de reunides diarias e semanais deverd considerar ndo so a jornada de trabalho
e a adequacdo com as demais tarefas a serem desempenhadas, mas também o desgaste
cognitivo e mental decorrente da participacao nas referidas reunides;

O pagamento das horas extras, que s6 poderao ser prestadas eventualmente;
Privacidade nos periodos de descanso, nos quais nao deverao receber demandas;

O treinamento de trabalhadores em posicio de chefia para compreensdo das
particularidades do regime de teletrabalho e respeito aos periodos de repouso
garantidos por forga constitucional e infraconstitucional, com certificagdao especifica;
Existéncia de canais de atendimento as demandas que possam surgir para melhoria do
ambiente de trabalho, que serdo reportadas ao Sindicato.

Agendamento prévio para manuteng¢ao dos equipamentos, quando necessario, que
deverd ocorrer exclusivamente durante a jornada normal de trabalho, sendo que os
custos serdo arcados pela Financeira.

Na hipotese de impossibilidade de prestagdo de servigos por problemas ou dificuldade
tecnoldgicas, de internet, energia elétrica e outras equiparadas, ndo podera ser exigida
a compensacado do periodo respectivo, sendo vedada a sua deducao.

Pardgrafo Terceiro - Custos e gastos

Todos os custos com a execucdo das atividades do trabalhador que atua a distancia, inclusive

material de escritdrio, computadores, equipamentos ergondmicos, cadeiras, mesa, energia

elétrica, banda larga e pacote de dados de internet, devem ser integralmente arcados pela

Financeira, que deverd, ainda, pagar o Auxilio Teletrabalho/Trabalho a Distancia, no importe
de RS 500,00 (quinhentos reais), por més, a ser reajustado pelo INPC/IBGE acumulado de



20

outubro de 2025 a setembro de 2026 e de outubro de 2026 a setembro de 2027, ambos
acrescidos de 5% de aumento real para cada um dos periodos.

Paragrafo Quarto — Saude

As Empresas representadas pelo Sindicato dos Empregadores sdo responsaveis pela
manutenc¢do da saude dos trabalhadores e pelas medidas de protecdo e prevengdo que
devem ser adotadas. Deverdo garantir o acesso para atendimento médico e psicolégico,
cujos profissionais serdo escolhidos pelos trabalhadores.

O empregado tem direito a desconexdo e deverd usufruir os intervalos para refeicdo e os
demais periodos de descanso aplicdveis ao regime presencial na forma da lei.

A Empresa orientara seus trabalhadores em postos de chefia sobre as peculiaridades do
teletrabalho, e necessidade de respeito aos intervalos intrajornada, interjornada e férias.

Paragrafo Quinto - Representacao Coletiva

A representagdo dos trabalhadores em sindicatos, associagdes, comissdo interna de
prevencdo a acidente e demais estruturas deve considerar e integrar os que exercem seu
trabalho a distancia, com observancia ao seguinte:

i. O trabalhador a distancia podera votar e ser votado, em conformidade as disposi¢des do
estatuto da entidade sindical e demais regulamentos dos érgaos de representagao;

ii. Os equipamentos, tecnologia e a infraestrutura disponibilizada pelas Empresas poderao
ser utilizados pelo trabalhador para participar de reunides promovidas pelas entidades
sindicais e de representacdo coletiva;

iii. Os equipamentos, tecnologia e a infraestrutura disponibilizada pelas Empresas poderdo
ser utilizados pelas entidades sindicais e de representa¢do coletiva para comunicagao
com o trabalhador;

iv. As Empresas deverdo fornecer as entidades sindicais e de representacdo coletiva as
informacgdes sobre os trabalhadores a distancia, encaminhando, inclusive, os contratos
escritos celebrados;

v. As Empresas se comprometem a disponibilizar, mediante solicitacdo fundamentada da
entidade sindical, os registros de login/logout de todos os sistemas utilizados para
desempenho das fun¢des do trabalhador em regime de teletrabalho;

vi. As Empresas deverdo repassar aos trabalhadores informacdes sindicais constantes dos
quadros de aviso, ou outros comunicados relevantes, quando solicitado pela entidade
sindical;

vii. As Empresas deverdo possibilitar a realizacdo de campanhas de sindicalizagao, virtual ou
presencial;

viii. As Empresas deverdo informar o meio de acesso por email e/ou WhatsApp dos
trabalhadores em trabalho a distancia, especialmente para participacdo em
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assembleias, reunides e outras atividades sindicais

iX. As Empresas obrigam-se a conceder aos Sindicatos, por meio dos representantes por ele
indicados, o ingresso as instalagdes fisicas, bem como informar sobre os relatérios de
trabalho e as escalas semanais dos empregados para prestagdo dos servicos de forma
presencial e remota, garantido o acesso aos empregados, o agendamento e realizagao
de reunibes (presenciais ou virtuais), para apresentacdo e informes das entidades
sindicais, campanhas de sindicalizacdo e, sempre que necessario, para esclarecimentos
quanto as condicGes de trabalho. Os Sindicatos deverdao acordar, previamente, com a
area de relagdes sindicais da Financeira, como se dardo esses procedimentos.

Paragrafo Sexto - Transicao do Regime Presencial para o Trabalho a Distancia e do Trabalho
a Distancia para Presencial

A transicao de um regime para outro devera ser feita por mutuo acordo, exceto na hipdtese
de pedido formulado pelo trabalhador para retornar ao regime presencial apds 12 (doze)
meses trabalhando a distancia, hipdtese em que sera obrigatéria a alteracao.

Paragrafo Sétimo - Publico Preferencial

Os trabalhadores com filhos, inclusive aos adotados, dependentes com guarda proviséria e
enteados, com até 71 meses de idade ou que sejam PCD (pessoas com deficiéncia) e/ou
neurodivergentes, sem limite de idade, deverdo ter seus pedidos para transicdo para o
regime de trabalho a distancia atendidos, devendo a eventual negativa ser devidamente
fundamentada.

Paragrafo Oitavo — Violéncia Doméstica

Na hipdtese de trabalhadora vitima de violéncia doméstica serdao aplicaveis as seguintes
regras:

i. O trabalho em domicilio somente serd possivel mediante sua expressa solicitacao;

ii. O trabalho a distancia serd garantido a trabalhadora separada de seu agressor,
judicialmente ou ndo, mediante sua solicitacdo expressa.

Paragrafo Nono — Metas

Ao trabalhador a distancia ndo pode ser exigido o cumprimento de meta superior ao do
trabalhador presencial, ndo devendo ser feita cobranga por celular, WhatsApp ou outro
aplicativo.

Paragrafo Décimo — Grupo de Trabalho — Revisao e ajustes

Sera criado grupo de trabalho bipartite, para andlise do trabalho a distancia, visando a
melhoria das suas condigdes.
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ARTIGO 362 - TRABALHO REALIZADO FORA DAS DEPENDENCIAS DA EMPRESA

As partes firmardo acordo especifico para determinar o regime e as condi¢bes de trabalho
dos empregados que desempenhem suas func¢des fora das dependéncias da empresa, que
prevalecerao sempre sobre o acordo individual firmado sobre a matéria.

Paragrafo Primeiro — Os empregados de que trata o caput serdo submetidos ao controle de
jornada vinculado ao sistema operacional, sendo computado como jornada de trabalho todo
o periodo que estiver logado, devendo ser remunerado por todo sobrelabor prestado que
exceda a jornada contratual.

Pardgrafo Segundo - A quantidade de trabalho deverad ser compativel com a jornada de
trabalho, sendo proibido o pagamento de salario por produtividade.

Paragrafo Terceiro - Ficard a cargo da empresa o fornecimento de todo e qualquer
equipamento/material necessario para a realizacdo do trabalho, bem como a manutencao,
reposicao e abastecimento.

Pardagrafo Quarto - A empresa antecipard e arcara com os valores gastos com o
deslocamento do empregado na realizacdo da prestacdo do servico, bem como os gastos
com qualquer outro insumo necessario para a realizacdo do trabalho.

Paragrafo Quinto - A empresa disponibilizard local para o sindicato profissional nos
escritérios para campanhas de sindicalizacao, entrega de material e outros assuntos de
interesse da categoria bancdria.

Paragrafo Sexto - A empresa garantird a comunica¢gdo do empregado, de que trata este
artigo, com o sindicato profissional por meio da plataforma eletrénica de trabalho, devendo
referido acesso constar de forma visivel na tela de trabalho e disponibilizar ferramentas para
a troca de mensagens.

Paragrafo Sétimo - O empregador é responsavel pelas condi¢des de salde e seguranga no
ambiente de trabalho, independentemente do local onde o servigo é prestado.

Pardgrafo Oitavo - O empregado tem direito a desconexdo e devera usufruir os intervalos
para refeicdo e os demais periodos de descanso aplicdveis ao regime presencial na forma da
lei.

Paragrafo Nono - A Empresa orientard seus trabalhadores em postos de chefia sobre as
peculiaridades do teletrabalho, e necessidade de respeito aos intervalos intrajornada,
interjornada e férias.

ARTIGO 372 - INDENIZACAO POR MORTE OU INCAPACIDADE DECORRENTE DE
ASSALTO

Em consequéncia de assalto ou ataque, consumado ou ndo o roubo, a qualquer de seus
departamentos, a empregados ou veiculos que transportem numerario ou documentos, as
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Empresas pagardo indenizacdo ao empregado ou a seus dependentes legais, no caso de
morte ou incapacidade permanente, na importancia de RS 216.395,24 (duzentos e dezesseis
mil, trezentos e noventa e cinco reais e vinte e quatro centavos), a ser reajustado pelo
INPC/IBGE acumulado de outubro de 2025 a setembro de 2026 e de outubro de 2026 a
setembro de 2027, ambos acrescidos de 5% de aumento real para cada um dos periodos.

Pardgrafo Primeiro - Enquanto o empregado estiver percebendo do INSS beneficio por
acidente de trabalho, decorrente do evento previsto no “caput”, sem definicdo quanto a
invalidez permanente, a empresa complementara o beneficio previdenciario até o montante
do salario da ativa, inclusive o 132 salario, salvo se a complementacao for paga por outra
entidade, vinculada, ou ndo, a empresa.

Pardgrafo Segundo - A indenizacdo de que trata o presente artigo podera ser substituida por
seguro, a critério da empresa.

Paragrafo Terceiro - No caso de assalto a qualquer empresa, todos os empregados presentes
terdo direito a atendimento médico logo apds o ocorrido, e sera feita comunicacdo a CIPAA,
onde houver.

ARTIGO 382 - INSALUBRIDADE / PERICULOSIDADE

Quando houver laudo pericial acusando existéncia de insalubridade ou periculosidade em
filiais ou agéncias das Empresas representadas pelo Sindicato dos Empregadores, localizados
em Empresas, sera concedido aos empregados neles lotados o adicional previsto na
legislagdo vigente.

Paragrafo Unico - Por ocasido da cessacdo do contrato individual de trabalho, as Empresas
fornecerdao ao empregado que tenha exercido suas fun¢des nas condi¢des do “caput” deste
artigo, além dos documentos exigidos por lei, atestado de salde.

ARTIGO 392 - ATESTADO DE EXAME MEDICO DEMISSIONAL

Por ocasido da cessa¢do dos contratos individuais de trabalho, as Empresas representadas
pelo Sindicato de Empregadores fornecerdao ao empregado, além dos documentos exigidos
por lei, atestado de salde em razdao de exame médico demissional, nos termos das medidas
preventivas de medicina do trabalho, previstas nos pardgrafos 32 e 42 do artigo 168, da CLT e
disciplinadas pela Norma Regulamentadora (NR-7, item 7.4.3.5), aprovada por Portaria do
Ministério do Trabalho.

ARTIGO 402 - UNIFORMES

As Empresas representadas pelo Sindicato dos Empregadores, que exigirem ou previamente
permitirem uniforme, deverdo fornecer gratuitamente e ser responsdvel pela higienizagdo.
Nesse caso, o uso obrigatdrio se restringira ao local de servico ou, fora dele, somente
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quando o empregado estiver no exercicio de suas fungbes cumprindo ordens do
empregador.

Paragrafo Unico - Fica vedada a inclusdo nos uniformes de logomarcas ou outros itens de
identificacdo relacionados a atividade desempenhada que possam constranger a imagem do
empregado.

ARTIGO 412 — COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES E DE

ASSEDIO - CIPAA

As Empresas que estiverem abrangidas pelo art. 163 da CLT e NR - 05 ((Portaria MTP n2
4.219, de 20 de dezembro de 2022), relativo a CIPAA, dardo cumprimento a norma legal,
instalando aludida Comissdo na forma da legislacdo prépria e das instrucdes expedidas pelo
Ministério do Trabalho.

Paragrafo Unico - As Empresas representadas pelo Sindicato dos Empregadores dardo
ciéncia as Entidades Sindicais Profissionais do término do mandato dos membros da CIPAA,
com a antecedéncia minima de 90 (noventa) dias.

ARTIGO 422 — ESPECIFICACAO DOS MOTIVOS DE DISPENSA

Em caso de dispensa de empregado, as Empresas indicardo, em comunicagao escrita ao
trabalhador e ao seu sindicato representante, as razoes que ditaram a medida. Presumir-se-
a injusta e imotivada a dispensa efetuada em desacordo com o presente artigo.

Paragrafo Unico — O Sindicato dos Empregados serd comunicado em até 10 (dez) dias de
todas as modalidades de rescisdes realizadas: pedido de demissdo, dispensa em comum
acordo, dispensa sem justa causa e dispensa por justa causa.

ARTIGO 432 — RESCISAO DO CONTRATO DE TRABALHO/HOI\/IOLOGAC(N)ES

Toda e qualquer rescisdo do contrato de trabalho dos empregados serd formalizada no
Sindicato dos Empregados, para devida conferéncia e fiscalizagdo quanto aos direitos
rescisorios.

Paragrafo Unico — A empresa se apresentara para sua formalizagdo dentro de 10 (dez) dias,
contados do ultimo dia de efetiva prestacdo de servico do empregado. Se a empresa nao
cumprir esse prazo, pagara os salarios até o dia em que se apresentar ao sindicato.

ARTIGO 442 - REQUALIFICACAO PROFISSIONAL

As Empresas pertencentes a categoria econOmica representada pelo Sindicato de
Empregadores arcardo com as despesas realizadas pelos seus empregados dispensados sem
justa causa a partir de 01/10/2026 e de 01/10/2027 até o limite de RS 2.134,60 (dois mil,
cento e trinta e quatro reais e sessenta centavos), a ser reajustado pelo INPC/IBGE
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acumulado outubro de 2025 a setembro de 2026 e de outubro de 2026 a setembro de 2027,
ambos acrescidos de 5% de aumento real para cada um dos periodos, com Cursos de
Qualificagdo e/ou Requalificagdo Profissional, ministrados por empresa, entidade de ensino,
entidade sindical ou associa¢Oes de classe, respeitados critérios mais vantajosos.

Paragrafo Primeiro - O ex-empregado tera o prazo de 180 (cento e oitenta dias), contados da
data da dispensa, para requerer junto a empresa a vantagem estabelecida.

Pardgrafo Segundo - As Empresas pertencentes a categoria econdmica representadas pelo
Sindicato de Empregadores efetuardo o pagamento, diretamente a empresa ou entidade,
apos receber do ex-empregado, as seguintes informacgdes: identificacio da entidade
promotora do curso, natureza, duragao, valor e forma de pagamento do curso.

Pardgrafo Terceiro - A empresa poderd optar por fazer o reembolso ao ex-empregado.

ARTIGO 452 — INDENIZACAO AOS DESLIGADOS DURANTE A VIGENCIA DA CCT

As empresas concederdo ao empregado dispensado sem justa causa durante a vigéncia da
presente Convengdo Coletiva de Trabalho uma indenizagdo especial de natureza
exclusivamente indenizatéria, a ser paga juntamente com as verbas rescisdrias, observados
os critérios estabelecidos nesta cldusula.

Paragrafo Primeiro - O valor da indenizag¢do corresponderd ao salario-base mensal vigente
na data da rescisdao contratual, multiplicado conforme a faixa de tempo de vinculo
empregaticio mantido pelo empregado com a empresa, na seguinte proporg¢do:

I. Empregados com até 12 (doze) meses completos de vinculo empregaticio: indenizagao
correspondente a 1 (um) salario;

[l. Empregados com mais de 12 (doze) meses e até 36 (trinta e seis) meses completos de
vinculo empregaticio: indenizagao correspondente a 2,5 (dois virgula cinco) salarios;

[ll. Empregados com mais de 36 (trinta e seis) meses e até 60 (sessenta) meses completos de
vinculo empregaticio: indenizagdao correspondente a 3,5 (trés virgula cinco) salarios;

IV. Empregados com mais de 60 (sessenta) meses completos de vinculo empregaticio:
indenizac¢do correspondente a 05 (cinco) salarios.

Paragrafo Segundo - Para os fins desta clausula, considera-se salario o valor do saldrio
contratual do empregado vigente na data da rescisao, incluidas as verbas fixas mensais de
natureza salarial.

Paragrafo Terceiro - O tempo de vinculo empregaticio serd apurado considerando-se a data
de admissdo e a data de extincdo do contrato de trabalho, computando-se os periodos de
aviso-prévio indenizado para todos os efeitos legais.
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Pardgrafo Quarto - O beneficio instituido nesta clausula serd devido exclusivamente nas
hipdteses de dispensa sem justa causa promovida pela Empresa, ndo sendo devido nos casos
de pedido de demissdo, dispensa por justa causa, rescisdo por acordo entre as partes,
rescisdo indireta ou término de contrato por prazo determinado.

ARTIGO 462 - AM PLIACAO DA LICENCA MATERNIDADE/LICENCA ADOCAO

A duragdo da licenga-maternidade prevista no inciso XVIIl do art. 7° da CF sera prorrogada
por 60 (sessenta) dias, com a adesdo expressa da financeira empregadora ao Programa
Empresa Cidad3, instituido pela Lei n2 11.770, de 09.09.2008 e, também, por solicitacdo
escrita da empregada.

Paragrafo Primeiro - A prorrogacao da licenca-maternidade terd inicio no dia imediatamente
posterior ao término da fruicdo da licenca de que trata o inciso XVIII do caput do art. 72 da
CF.

Paragrafo Segundo — A/Ao empregada(o) que adotar ou obtiver guarda judicial para fins de
adogdo de crianga fard jus a prorrogacao referida no caput.

ARTIGO 472 - AM PLIACAO DA LICENCA-PATERNIDADE

A duragdo da licenga-paternidade prevista no §12 do art. 10° do Ato de Disposi¢des
Constitucionais Transitdrias serd prorrogada por 15 (quinze) dias, com a adesdo expressa da
Financeira empregadora ao Programa Empresa Cidad3, instituido pela Lei n? 11.770, de
09.09.2008, alterada pela Lei 13.257/2016 e, desde que o empregado a requeira, por escrito,
bem como comprove a participacdo em programa ou atividade de orientagdo sobre
paternidade responsavel.

Pardgrafo Primeiro - A prorrogacao da licenca-paternidade tera inicio no dia imediatamente
posterior ao término da fruicdo da licenca de que trata o §12 do art. 10° do Ato de
Disposigdes Constitucionais Transitorias.

Paragrafo Segundo - O empregado que adotar ou obtiver guarda judicial para fins de adogao
de crianga fard jus a prorrogacao referida no caput.

Pardgrafo Terceiro - Para efeitos desse artigo, serdo reconhecidos os cursos de paternidade
responsavel oferecidos pelos sindicatos da categoria profissional.

ARTIGO 482 - AVISO PREVIO PROPORCIONAL

O empregado dispensado sem justa causa fara jus ao aviso prévio de 30 (trinta) dias, na
forma do art. 487, inciso |l, da CLT, acrescido do aviso prévio proporcional, indenizado, nas
seguintes condicdes:
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Tempo efetivo de servigo prestado a

. Aviso Prévio Proporcional (indenizado)
mesma Instituigdo

30 dias da remuneracdo mensal praticada
na data da comunicacao da dispensa
De 05 (cinco) anos e 01 (um) dia até 10 (dez) | 45 dias da remuneracdo mensal praticada

Até 05 (cinco) anos completos

anos completos na data da comunicacao da dispensa
De 10 (dez) anos e 01 (um) dia até 20 (vinte) | 60 dias da remunera¢do mensal praticada
anos completos na data da comunicacao da dispensa

90 dias da remunerac¢do mensal praticada

De 20 (vinte) anos e 01 (um) dia em diante na data da comunicacio da dispensa

Pardgrafo Primeiro - Os valores pagos na rescisdo do contrato de trabalho, na forma deste
artigo, mais benéficos aos empregados do que o direito assegurado na Lei n. 12.506, de 11
de outubro de 2011, DOU, de 13 de outubro de 2011, atendem integralmente as disposicdes
dessa lei e do art. 487, inciso Il, da CLT, ndo sendo cumulativas as condi¢des previstas na
Convengdo com as condi¢des previstas na citada Lei 12.506/2011.

Paragrafo Segundo - Para calculo do aviso prévio proporcional referido neste artigo, serdao
consideradas as mesmas verbas adotadas no calculo do aviso prévio de que trata o art. 487
da CLT.

ARTIGO 492 - ASSISTENCIA MEDICA E HOSPITALAR — EMPREGADO DESPEDIDO

O empregado dispensado sem justa causa a partir de 12 de outubro de 2026 e de 12 de
Outubro de 2027 podera usufruir dos convénios de assisténcia médica, hospitalar,
contratados pela empresa pelos periodos abaixo especificados, contados do ultimo dia de
trabalho efetivo, e determinados conforme tempo de casa, mantidas as condi¢ées do plano
ao qual se vincula o empregado, e em conformidade com as disposi¢des da Lei n? 9.656/98 e
da Resolucdo Normativa ANS-279, de 24 de novembro de 2011, respeitadas as situacoes
existentes mais vantajosas.

Vinculo Empregaticio Periodo de utilizagdo do convénio
Até 05 (cinco) anos 180 (cento e oitenta) dias
Mais de 05 (cinco) até 10 (dez) anos 210 (duzentos e dez) dias
Mais de 10 (dez) até 20 (vinte) anos 300 (trezentos) dias

Mais de 20 (vinte) anos 390 (trezentos e noventa) dias

ARTIGO 50¢ —JUSTIFICACAO DE FALTAS AO SERVICO

A justificacdo de faltas ao servico, por motivo de doenga, podera ser por atestado médico ou
cirurgidao dentista de ambulatério ou gabinete dentdrio dos Sindicatos dos Empregados,
desde que em Convénio com o INSS.
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ARTIGO 512 — DESCONTO DE DESPESAS DE FARMACIA E DENTISTA DO

SINDICATO.

As Empresas, desde que enviadas as correspondentes notas em tempo habil, acompanhadas
de autorizacdo escrita dos empregados, efetivardo o desconto das despesas de farmacia e
dentista do Sindicato, no saldrio do empregado. Nao havendo saldo do empregado ou ja
tendo este se desligado da empresa, esta comunicard o fato ao Sindicato.

ARTIGO 529 - QUADRO DE AVISOS/INTRANET/SISTEMA INTERNO

As Empresas representadas pelo Sindicato dos Empregadores colocardo a disposi¢do do
Sindicato dos Empregados quadro para afixacdo de comunicados oficiais de interesse da
categoria, bem como disponibilizardo a intranet e/ou sistema interno para que essas
comunicagdes sejam divulgadas aos trabalhadores.

ARTIGO 532 — FREQUENCIA LIVRE, LIVRE ACESSO E GARANTIAS AOS

REPRESENTANTES DOS TRABALHADORES E SINDICATOS
| - FREQUENCIA LIVRE

As Empresas representadas pelo Sindicato de Empregadores concederao frequéncia livre aos
seus empregados eleitos para o cargo de Diretor dos Sindicatos, Federacdo e Confederacao,
da categoria profissional do Sindicato dos Empregados, de acordo com os seguintes critérios:

a) a concessdao ndo ultrapassard a mais de 02 (dois) empregados por empresa em cada
Municipio;

b) o limite sera de 10 (dez) Diretores para os Sindicatos, 01 (um) Diretor para a
Confederagdo Nacional dos Trabalhadores no Ramo Financeiro (CONTRAF/CUT) e 05 (cinco)

Diretores para a Entidade Sindical de 22 grau Representativa dos Sindicatos dos Empregados
no Interior.

Paragrafo Primeiro - Para o efeito da frequéncia livre, a entidade sindical comunicara por
escrito, diretamente as Empresas representadas pelo Sindicato dos Empregadores,
relacionando nome, a qualificagdo e o cargo do empregado em favor do qual é feita a
comunicac¢do, bem como nome e a empresa dos demais Diretores eleitos, de forma a
permitir que cada empresa possa constatar o cumprimento dos critérios aqui estabelecidos.

Pardgrafo Segundo - O tempo em que o dirigente sindical, em virtude de seus afazeres no
Sindicato, deixar de comparecer ao servico, sera considerado como "Licenca Remunerada”,
ndo interrompendo as contribuicdes sociais que continuardo a ser normalmente vertidas
pelo empregador.

Paragrafo Terceiro - Durante o periodo em que o empregado estiver a disposi¢cao das
entidades, a esta cabera designacdo de suas férias, mediante comunica¢do a empresa
empregadora para concessdo do respectivo adiantamento.
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Paragrafo Quarto - Os dirigentes sindicais e/ou pessoas indicadas pelo Sindicato como seus
representantes, terdo livre acesso aos locais de trabalho para divulgar informac¢des aos
trabalhadores, entregar materiais especificos de interesse da categoria dos financiarios, bem
como para a realizagao de campanhas de sindicalizagdo.

Il - LIVRE ACESSO

O Sindicato, por meios de seus representantes e técnicos indicados, desejando reunir-se
com os trabalhadores, inclusive e especialmente os que estdo em teletrabalho, mantera
contato prévio com responsavel da empresa, definindo em comum acordo o agendamento
do dia, hordrio da reunido e a forma em que se dara, de maneira presencial, hibrida ou
virtual.

Il — GARANTIAS AOS SINDICATOS - DIVULGAGAO DE COMUNICADOS E CAMPANHAS DE
SINDICALIZAGAO

i. As Empresas representadas pelo Sindicato de Empregadores colocardo a disposi¢cdo dos
Sindicatos quadro de avisos, correio eletronico e outras formas eletrénicas de
comunicagdo, para divulgacdo de comunicados oficiais de interesse dos trabalhadores
abrangidos por esta Convengao;

ii. Com o objetivo de incrementar a sindicalizagdo dos trabalhadores, as Empresas
representadas pelo Sindicato de Empregadores colocardao a disposicdo dos Sindicatos
local de grande fluxo dos trabalhadores, garantindo, ainda, condigdes materiais para sua
realizacdo, fornecendo, mensalmente, a relacdo de empregados admitidos, transferidos
de municipio e demitidos, com seus respectivos enderecos residenciais, e dados de
celulares/WhatsApp;

iii. As Empresas representadas pelo Sindicato de Empregadores se obrigam a repassar aos
sindicatos as respectivas mensalidades sindicais dos empregados sindicalizados que se
afastem por doencga ou acidente do trabalho;

iv. As Empresas representadas pelo Sindicato de Empregadores garantirdo a continuidade e
permanéncia da sindicalizagdo do empregado afastado quando do seu retorno;

v. A sindicalizagdo podera ser feita, por exclusiva op¢do da entidade sindical, por meio
eletrénico, que terd idéntico valor para todos os efeitos;

vi. Na hipétese de transferéncia do trabalhador para outro municipio, que implique
alteracdo de base sindical, as Empresas representadas pelo Sindicato de Empregadores
obrigam-se a informar tal fato ao empregado, para as providéncias que este entender
pertinentes;

vii. As Empresas representadas pelo Sindicato de Empregadores, obrigam-se a enviar
mensalmente, no mesmo dia do crédito do referido repasse, sendo enviado por meio
eletrénico através de e-mail fornecido pelos sindicatos profissionais signatdrios, a
listagem das mensalidades recolhidas no més com os seguintes dados: Empresa,
Lotacdo, Nome, Funcional e Valor, o arquivo devera ser enviado em extensdes, Word,
PDF, Excell e/ou TXT.
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ARTIGO 542 — GARANTIA DE ATENDIMENTO AO DIRIGENTE SINDICAL

O dirigente sindical no exercicio de sua funcdo, desejando manter contato com o
estabelecimento de sua base territorial, comunicar-se-4 previamente com a empresa
representada pelo Sindicato dos Empregadores, que indicara representante para atendé-lo.

ARTIGO 552 - PARTICIPACAO EM CURSOS E ENCONTROS SINDICAIS

Os dirigentes sindicais eleitos, ndo beneficiados com a frequéncia livre prevista no Artigo
"Frequéncia Livre do Dirigente Sindical", poderdo ausentar-se do servico, para participacao
em curso ou encontros sindicais, até 10 (dez) dias por ano, observada a limitacdo de 05
(cinco) auséncias simultaneas por estabelecimento. A auséncia nestas condi¢cOes serd
considerada como falta abonada e dia de trabalho efetivo para todos os efeitos legais.

ARTIGO 562- ISONOMIA DE TRATAMENTO PARA O DIRIGENTE SINDICAL

As Empresas abrangidas pela convengdo, que possuam dirigentes sindicais, eleitos no ambito
de representacao dos sindicatos signatarios, deverdo conceder a estes os mesmos beneficios
conferidos aos demais empregados, tais como Vale Transporte, Auxilio Alimentacdo, Vale
Refeicdo, 132 Cesta Alimentacdo, PLR, férias, salarios e demais beneficios.

ARTIGO 572 — TERMOS ADITIVOS E ACORDOS

As partes ajustam que as condigdes especificas, inclusive quanto ao desconto assistencial em
favor dos sindicatos profissionais, deliberados em assembleia geral, aplicaveis aos
financiarios da base territorial das entidades signatarias, poderdao ser formalizadas em
Convencgdes Coletivas de Trabalho Aditivas, as quais fardo parte integrante da Convencao,
para todos os efeitos legais.

Pardgrafo Primeiro — Fica vedada a contratacdo por acordo coletivo de condicdes menos
vantajosas aos empregados e/ou que conflitam com as estabelecidas na Convengéao Coletiva.

Paragrafo Segundo — As Empresas abrangidas pela Convengao se comprometem a aplicar as
condi¢cbes aqui firmadas a todos os trabalhadores, ainda que esses recebam salarios mensais
iguais ou superiores a duas vezes o limite maximo dos beneficios do RGPS — Regime Geral de
Previdéncia Social e possuam diploma de nivel superior.

ARTIGO 582 — POLITICAS PARA PREVENCAO DE CONFLITOS NO AMBIENTE DE
TRABALHO - MECANISMOS DE ENFRENTAMENTO AO ASSEDIO E

DISCRIMINACAO NAS RELACOES DE TRABALHO
| - COMBATE AO ASSEDIO SEXUAL
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As Empresas abrangidas pela Conveng¢dao se comprometem a dar continuidade a campanha
de prevencdo e combate ao assédio sexual, em conjunto com a CONTRAF e os sindicatos,
devendo:

a) Promover por meio das CIPAS e sindicatos, palestras e debates nos locais de trabalho ou
virtuais, privilegiando as SIPATS, nas quais deve haver, no minimo, um dia destinado ao
Sindicato respectivo, para fazer exposicGes e palestras sobre saude do trabalhador e o tema
combate ao assédio sexual em particular e foco especial em gestores, para demonstrar a
gravidade do assédio e seus impactos.

b) Publicar obras especificas;

c) Disponibilizar mural e quadro de avisos aos sindicatos, para que possam afixar cartazes e
divulgar eventos;

d) Estabelecer calendario de reunides nas agéncias bancarias;

e) Realizar Oficinas com especialistas da area.

f) Treinamentos regulares com certificacdo obrigatdria para gestores, incluindo prevencao
de assédio, gestdo de pessoas e respeito a diversidade.

g) Capacitagdo para, as CIPAS, identificar riscos psicossociais e sinais de assédio, conforme
Lei 14.457/2022.

h) Ambiente inclusivo: promog¢do continua da diversidade e respeito mutuo em todas as
instancias da organizacao.

i) Monitoramento constante: indicadores de eficacia (numero de denudncias, tempo de
resolucao, satisfacdo dos funcionarios).

j) Transparéncia: empresas devem informar a CONTRAF e aos sindicatos o numero e tipo de
denuncias, bem como as solugées aplicadas.

k) Revisdo da estrutura de gestdo de denuncias: realocacdo de gestores envolvidos em
problemas oriundos de outras diretorias, garantindo independéncia nos processos
investigativos.

I) Proibicdao expressa: o teletrabalho ou qualquer beneficio ndo pode ser usado como moeda
de troca ou retaliacdo contra trabalhadores que denunciem assédio.

Paragrafo Primeiro - As denuncias de assédio serdo apuradas numa comissdo bipartite
(sindicato e empresa), garantindo investigacdo imediata, imparcial e confidencial.

Pardgrafo Segundo - A pessoa assediada terd estabilidade a partir da denuncia e durante o
periodo que perdurar a investigacao, sendo que, uma vez constatado o fato a vitima terd sua
estabilidade prorrogada por 02 (dois) anos.

Paragrafo Terceiro - Durante a apurag¢do, ou mesmo depois de apurado e confirmado o fato,
serd possibilitado a vitima de assédio sexual a faculdade de escolha da sua lotacdo, cabendo-
Ihe a decisdo sobre a oportunidade ou ndo de transferéncia, opcdo esta que deverd ser
providenciada de imediato pela empresa.

Paragrafo Quarto - Confirmados os fatos, o assediador devera ser punido conforme as
medidas disciplinares proporcionais: adverténcia, suspensdo ou demissdo, conforme
gravidade e conforme prevé a CLT nos artigos 482 e 493.
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Pardgrafo Quinto - Toda denuncia de assédio sexual devera ser protocolada pelo superior
hierarquico do assediador, com cdépia para o sindicato.

Paragrafo Sexto - A partir do momento em que houver evidéncias apuradas pela comissao
bipartite da veracidade do fato denunciado as empresas, estas providenciardo - o
aconselhamento psicolégico, assisténcia juridica - a emissao da CAT e, independentemente
de haver geracdo do beneficio, serdo reembolsadas pelas empresas as despesas com
médicos e/ou psicélogos e medicamentosas, bastando ao trabalhador(a) a apresentacdo de
notas ou cupons fiscais e recibos médicos, sendo inclusive este reembolso retroativo ao
inicio do tratamento e até a alta médica.

Paragrafo Sétimo - A suspensdo do reembolso previsto do pardgrafo anterior somente se
dard mediante a alta médica e a suspensdo do uso da medicacdo prescrita pelo médico
acompanhante.

Il - ASSEDIO MORAL ORGANIZACIONAL

As Empresas abrangidas pela Convencdo coibirdo situa¢des constrangedoras, humilhantes,
vexatdrias e discriminatdrias, promovidas por superior hierarquico ou qualquer outro
empregado.

Paragrafo Primeiro — As empresas garantirdo aos sindicatos da categoria profissional
signatarios da presente Convencao, a realizacdo de palestras e reunides sobre prevencao ao
Assédio Moral, nos locais de trabalho, em horario anterior ou posterior ao atendimento ao
publico.

Paragrafo Segundo - As denuncias de assédio serdo apuradas numa comissdo bipartite
(sindicato e empresa).

Pardgrafo Terceiro - A pessoa assediada terd estabilidade a partir da denuncia e durante o
periodo que perdurar a investigacdo, sendo que uma vez constatado o fato, a vitima terd sua
estabilidade prorrogada por 02 (dois) anos.

Paragrafo Quarto - Durante a investigacdo, ou mesmo depois de apuradas as evidéncias
sobre o fato, sera possibilitada a vitima de assédio moral, a faculdade de escolha da sua
lotagdo, cabendo-lhe a decisdo sobre a oportunidade ou ndo de transferéncia, op¢ao esta
que devera ser providenciada de imediato pela empresa.

Paragrafo Quinto - Aos administradores de cada agéncia/departamento serd exigido para
exercicio da funcdo, a qualificagdo em recursos humanos com énfase em gestao de pessoas.

Paragrafo Sexto - As empresas declarardao formalmente quais as san¢des administrativas que
o funcionario sofreu, levando em conta o reconhecimento do fato denunciado.

Paragrafo Sétimo - A partir do momento em que for reconhecido pela empresa o fato
denunciado pela entidade sindical, todas as despesas médicas e com medicacdo serdo
reembolsadas, bastando ao trabalhador a apresentacdo de recibos do médico assistente,



33

notas ou cupons fiscais da medicacdo prescrita, sendo, inclusive, este reembolso retroativo
ao inicio do tratamento.

Paragrafo Oitavo - A suspensdao do reembolso previsto no paragrafo anterior somente se
dard mediante a alta médica e a suspensdo do uso da medicagao prescrita.

Paragrafo Nono - As empresas informardao a CONTRAF os numeros e tipos de denudncias
atualizados, bem como as solucdes dadas aos casos recebidos diretamente em seus canais.

Pardgrafo Décimo - Os empregadores deverdo se adequar a Convencdo 190 da OIT e a
Recomendacdo 206, elaborando juntamento com os sindicatos um protocolo de prevencao.

Paragrafo Décimo Primeiro - Uma vez denunciadas pelo sindicato ambientes com situagdes
de risco de assédio, os empregadores deverdo dar pronta resposta.

Il - PREVENGAO AO ASSEDIO MORAL ORGANIZACIONAL

As Empresas abrangidas pela Conveng¢ao comprometem-se a prevenir e coibir o assédio
moral organizacional, entendido como praticas de gestdo ou organiza¢do do trabalho que,
de forma reiterada, exponham trabalhadores a situacdes de constrangimento, pressao
excessiva ou desgaste que possam afetar sua dignidade ou saude.
Paragrafo Primeiro - Consideram-se indicios de assédio moral organizacional, entre outros:

| — fixagdo de metas incompativeis com as condigdes reais de trabalho;

Il — cobrancga excessiva ou exposicdo vexatoéria de resultados;

Il — uso de ameacas de descomissionamento ou dispensa como forma de pressao;

IV — controle ou monitoramento de desempenho de forma abusiva;

V — praticas que estimulem competicao prejudicial ou desrespeitem limites de saude.

Paragrafo Segundo - As instituicGes adotardao medidas de prevencao, incluindo:

| — orientacdo de gestores quanto a praticas adequadas de gestao de pessoas;

Il — disponibilizacdo de canais para relato de situacdes de constrangimento, com garantia de
confidencialidade;

[ll — apuragdo das ocorréncias, com adog¢ao de medidas cabiveis.

Paragrafo Terceiro - Fica assegurada a ndo retaliagdo ao trabalhador que relatar situagées
previstas neste artigo.

Pardgrafo Quarto - As partes acompanhardo a implementacdo deste artigo em instancias de
didlogo, com vistas ao aperfeicoamento das condicbes de trabalho.

ARTIGO 592- EXTENSAO DE VANTAGENS — RELACAO HOMOAFETIVA

As vantagens aplicaveis aos conjuges dos empregados abrangem os casos em que a unido
decorra de relacdo homoafetiva estdvel, inclusive para definicdo e gozo das licencas
maternidade, paternidade e adocao.
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ARTIGO 602 — PROGRAMA DE CULTURA DO TRABALHADOR — VALE CULTURA

As Empresas concederdo aos seus empregados o Vale-Cultura no valor Unico mensal de RS
200,00 (duzentos reais), a ser reajustado pelo INPC/IBGE acumulado de outubro de 2025 a
setembro de 2026 e de outubro de 2026 a setembro de 2027, ambos acrescidos de 5% de
aumento real para cada um dos periodos, sob a forma de cartdo magnético.

Paragrafo Primeiro - O vale cultura previsto no caput do presente artigo sera fornecido sem
onus para o empregado.

Pardgrafo Segundo - O valor devido mensalmente a titulo de vale cultura poderd ser
cumulado para posterior utilizacdo.

Paragrafo Terceiro - O empregado afastado por acidente de trabalho ou doenga, bem como
em licenga maternidade/adoc¢ao/paternidade fara jus ao vale cultura.

PREVENGAO A VIOLENCIA CONTRA A MULHER

ARTIGO 612 — DO REPUDIO A VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A
MULHER

As partes declaram total repudio a qualquer ato de violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, e se comprometem a promover campanhas de prevencdo e esclarecimentos a
respeito do tema.

ARTIGO 622 - INFORMACAO E PREVENCAO A VIOLENCIA DOMESTICA E

FAMILIAR CONTRA A MULHER

As Empresas informardo suas liderancas e demais empregados sobre os tipos de violéncias
doméstica e familiar contra a mulher (fisica, moral, patrimonial, psicoldgica, sexual e virtual),
por meio de comunicado interno, palestras e outros meios que julgar conveniente, sem
prejuizo da possibilidade de ado¢do de outras medidas reputadas cabiveis pela Financeira.

Paragrafo Unico - Por meio de comunicado interno, reunides, palestras e outros meios, as
Financeiras informardo, a todos os seus empregados, quanto aos termos dessa Convencao e
as condutas que poderdo ser adotadas frente a situacdes de violéncia doméstica e familiar,
sem prejuizo da possibilidade de adogdo de outras medidas consideradas cabiveis.

ARTIGO 632 — CANAL DE APOIO A VITIMA DE VIOLENCIA DOMESTICA E
FAMILIAR

As Empresas deverdo criar canal de apoio especifico para tratar de questdes relacionadas a
violéncia contra a mulher, cuja funcdo sera o acolhimento da empregada vitima de violéncia
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doméstica e familiar, por equipe devidamente preparada para este fim, dar
aconselhamentos e orientagdes.

Paragrafo Primeiro — Por meio de comunicado interno, as Financeiras dardo conhecimento
aos empregados sobre os procedimentos a serem adotados nestes casos e/ou sobre o canal
de apoio, por meio do qual a empregada que se sentir ameacgada, ou que for vitima de
violéncia doméstica e familiar, podera se comunicar com a Financeira, assegurada a
confidencialidade das informacdes.

Pardgrafo Segundo - A empregada serd informada a respeito dos drgaos publicos e entidades
privadas que podem ser procuradas para apoia-la.

Paragrafo Terceiro - As Financeiras ndo poderdo ser responsabilizadas por qualquer dano
decorrente de ato de violéncia doméstica e familiar contra a empregada, mesmo que esta
tenha acionado os canais internos e de apoio.

ARTIGO 642 - MEDIDAS DE APOIO A VITIMA DE VIOLENCIA DOMESTICA E

FAMILIAR

As Empresas poderao avaliar em conjunto com a empregada alternativas que possam
oferecer maior seguranga e protegdo contra o agressor, oferecendo suporte psicolégico,
juridico, social ou qualquer outra forma de apoio a empregada vitimada.

Paragrafo Unico - Dentre as medidas de apoio, as Financeiras poderdo oferecer, conforme
suas possibilidades e disponibilidades:

a) realocagao para outra dependéncia, departamento ou unidade de acordo com a
estrutura organizacional da Financeira, garantido o sigilo das informacdes sobre a
transferéncia;

b) linha de crédito/financiamento especial a empregada vitima de violéncia doméstica e
familiar;

c) possibilidade de alternancia de horarios de entrada e saida do expediente, a fim de
que o agressor nao tenha conhecimento sobre a sua rotina;

d) criar grupo de apoio voluntario para discutir e sugerir medidas voltadas a prevencao
da violéncia doméstica e familiar, bem como prestar orientacdes gerais a respeito.

ARTIGO 652 - OUTRAS MEDIDAS, A CRITERIO DA FINANCEIRA
Entre outras medidas, a Empresa devera:

a) Criar grupo de apoio voluntario para discutir e sugerir medidas voltadas a prevencao
da violéncia doméstica e familiar, bem como prestar orienta¢des gerais para esse
tipo de situacao:

b) Oferecer possibilidade de alternancia de horarios de entrada e saida do expediente, a
fim de que o agressor nao tenha conhecimento sobre sua rotina.
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ARTIGO 662 - DA PARTICIPACAO DO SINDICATO DOS TRABALHADORES

O Sindicato de Empregados também poderd, a seu critério, disponibilizar canal especifico,
nos mesmos moldes do que trata o canal de apoio.

ARTIGO 672 - COMISSOES PARITARIAS

As partes ajustam entre si a criacdo das Comissdes Paritarias para estudo dos Temas sobre
“Condicbes de Trabalho e Saude do Trabalhador”, “Gestdo de Riscos Ocupacionais” e
“Trabalho a Distancia/Teletrabalho”.

ARTIGO 682 - CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL/CONTRIBUICAO NEGOCIAL

Conforme aprovado e autorizado nas respectivas assembleias gerais convocadas pelas
entidades sindicais profissionais convenentes, as Empresas procederdo ao desconto no
salario dos seus empregados e na PLR — Participa¢do nos Lucros e Resultados, nos termos e
valores aprovados em assembleias, com repasse até 10 (dez) dias, as entidades sindicais
profissionais.

Paragrafo Primeiro - Os descontos ndo repassados as entidades sindicais no prazo estipulado
neste artigo serdo acrescidos de:

a) atualizagdo monetdria, com base nos critérios de corre¢ao dos débitos trabalhistas, a
partir do primeiro dia de atraso (décimo primeiro dia apds o desconto);

b) juros de mora de 1% (um por cento) ao més, a partir do trigésimo dia de atraso.
c) multa de 10% (dez por cento).

Pardgrafo Segundo - A distribuicdo da contribuicdo aqui firmada serd realizada da seguinte
forma:

a) 70% (setenta por cento) para o Sindicato de Empregados;
b) 15% (quinze por cento) para a Federagao profissional; e

c) 15% (quinze por cento) para a Confederacdo Nacional dos Trabalhadores do Ramo
Financeiro - CONTRAF, que permanecera com 10% (dez por cento) do valor e repassara 5%
(cinco por cento) para a central sindical a qual o sindicato estiver filiado.

Paragrafo Terceiro - As Empresas representadas pelo Sindicato de Empregadores obrigam-se
a enviar mensalmente, no mesmo dia do crédito do referido repasse, através de e-mail
fornecido pelos sindicatos profissionais signatdrios, a listagem das contribuicdes recolhidas
no més com os seguintes dados: Empresa, Lotacdo, Nome, Funcional e Valor, o arquivo
devera ser enviado em extensées, Word, PDF, Excell e/ou TXT.
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ARTIGO 692 — DO ACIDENTE DE TRABALHO

Serdo reconhecidos como acidente de trabalho, para os efeitos desta convencdo, todo o
evento que ocorre pelo exercicio do trabalho a servico de empresa ou pelo exercicio do
trabalho provocando lesdo corporal ou perturbacdo funcional que cause a morte ou a perda
ou reducdo, permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho nos termos dos
artigos 19, 20 e 21 da Lei 8.213, bem como, as enfermidades constantes na Lista atualizada
de doencas relacionadas ao trabalho, publicada pela PORTARIA GM/MS N¢ 1.999, DE 27 DE
NOVEMBRO DE 2023.

Pardgrafo Primeiro - As empresas abrangidas por esta Convencdo se obrigam a considerar
como doencas do trabalho, além das destacadas na lei, todas aquelas ocasionadas pelo
exercicio das fungdes ou decorrentes de fatores ambientais.

Paragrafo Segundo - E obrigatdria a emissdo da CAT, pela empresa, nos casos de constatacdo
ou suspeita da ocorréncia de acidente e de doencas de origem ocupacional, até o 12
(primeiro) dia util seguinte ao fato.

Paragrafo Terceiro - Fica garantido a CIPA e ao sindicato profissional acesso a todas as
informacdes e dados estatisticos mensais relativos as doencas de origem ocupacional e
acidentes do trabalho sofridos pelos empregados, bem como a listagem dos trabalhadores
afastados por qualquer motivo.

Paragrafo Quarto - O empregado tera o direito de se recusar a executar qualquer atividade
que possa causar dano a sua saude ou integridade fisica, desde que ndo lhe sejam
asseguradas condi¢des de seguranca, salde, higiene e treinamento.

Pardgrafo Quinto - A empresa responsabilizar-se-4 por todos os gastos oriundos do
tratamento ministrado ao trabalhador vitima de acidente ou doenga de origem ocupacional,
inclusive despesas com medicamentos, deslocamento, tratamentos alternativos e
medicamentosos, proteses, procedimentos de fisioterapia e/ou hidroterapia, sem restri¢do
ao numero de sessdes, garantindo horario especial para realizacdo do tratamento dentro da
necessidade do trabalhador.

Paragrafo Sexto- Serda garantida a estabilidade dos empregados que retornarem por
problemas de saude, para licengas comuns e acidente de trabalho, conforme item IV do
artigo 102 desta Minuta.

Paragrafo Sétimo - As empresas abrangidas por esta Convencdo permitirdo que os sindicatos
realizem vistorias nos locais de trabalho, independentemente da presenca dos drgdos
competentes, para verificacdo do cumprimento da legislacdo sobre saude e condicbes de
trabalho. As irregularidades constatadas serdo encaminhadas as empresas abrangidas por
esta Convengao para serem solucionadas.

Paragrafo Oitavo - Serd garantida a participagcdao dos representantes dos trabalhadores, por
meio de seus sindicatos, em todas as politicas de saude e seguranga nos locais de trabalho.
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Pardgrafo Nono - As empresas abrangidas por esta Convencdo se comprometem a
desenvolver campanha de prevencdo a doencas do trabalho, formuladas com o
acompanhamento de sindicatos, da CONTRAF e CIPAS.

Paragrafo Décimo - Os tratamentos psicolégicos e fisioterapicos serdo realizados durante o
horario comercial, ocasido em que as auséncias deverdo ser abonadas pelas empresas.

Pardgrafo Décimo Primeiro - Sera compreendido e aceito pelo empregador o roteiro que o
trabalhador declarar ter realizado, para deslocamento a residéncia, ou ida ao local de
trabalho, para fins de comprovacao da caracterizacao do acidente de trajeto, em relacdo aos
funcionarios de quem se exija mudanca constante de rota para referidos deslocamentos, em
virtude da natureza do trabalho realizado.

Pardgrafo Décimo Segundo - Padronizacdo pelas empresas da nomenclatura das atividades
de modo a permitir a identificacdo de nexo causal em caso de acidentes de trabalho e/ou
doengas de cardter ocupacional.

Paragrafo Décimo Terceiro- Fica instituido o Canal de Acolhimento a todos os trabalhadores.
Cada instituicdo deve manter um canal de atendimento HUMANIZADO, com atendentes
humanos para atender por telefone, por Whatsapp e se necessario presencialmente, que
deem conta de orientar de forma objetiva e simples, descomplicar os tramites do
afastamento.

Paragrafo Décimo Quarto - Canal de Acolhimento

| - As orientacdes devem estar baseadas nas leis vigentes e também na nossa Convencgao
Coletiva, bem como nos ACTs, de cada empresa, caso existam. Esse canal deve orientar os
trabalhadores sobre todos os aspectos, direcionar para o RH, para a assisténcia social,
assisténcia psicoldgica, tirar as duvidas a respeito de:

- Cadastramento de atestado - Agendamento de pericia - Entrega da DUT;
- Descontos no holerite (Antecipacdo salarial e Salario emergencial);

- Marcacdo de exame de retorno ao trabalho;

- Processos de readaptagdo ao trabalho, etc

[I- O Canal deve estar conectado ao RH de imediato e ter acesso ao processo do trabalhador
para em tempo real melhor orientar, sanando as duvidas e encaminhando demandas aos
setores responsaveis.

Paragrafo Décimo Quinto - Cartilha de Orientacoes

Cada instituicdo deve ter uma cartilha bem detalhada com orientacdes a respeito de cada
etapa do afastamento, que contenha o passo a passo, com detalhes do que fazer, onde
enviar os documentos, em rela¢gdo a empresa, em relagdo ao INSS. Essas orientacdes NAO
DEVEM FICAR ESCONDIDAS, DEVEM estar disponiveis on-line e facilmente acessaveis por
todos a qualguer momento, mesmo para quem ndo esteja afastado do trabalho. As
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empresas devem ter um fluxo muito claro e facil para os trabalhadores entregarem os
atestados. Ndo deve haver qualquer tipo de dificuldade ou empecilho.

ARTIGO 692-A - ACIDENTE DE TRAJETO RESIDENCIA — TRABALHO E VICE-VERSA

O acidente ocorrido com o empregado durante o periodo de deslocamento desde a sua
residéncia até a efetiva ocupacdo do posto de trabalho e para o seu retorno, caminhando ou
por qualquer meio de transporte, inclusive o fornecido e/ou subsidiado pelo empregador,
sera equiparado ao acidente de trabalho, nos termos da Lei 8.213, de 1991.

Pardgrafo Primeiro — Na hipdtese do caput, as Empresas serdo obrigadas a emitir a
Comunicacao de Acidente do Trabalho — CAT em até um dia apds a ocorréncia.

Paragrafo Segundo — Gozara de estabilidade o empregado acidentado, nos termos definidos
no item IV do artigo 102 desta Minuta.

ARTIGO 692-B - PARTICIPACAO DOS TRABALHADORES NO GERENCIAMENTO DE
RISCOS OCUPACIONAIS

As instituicOes financeiras assegurardo a participacdo efetiva dos trabalhadores e de suas
entidades representativas em todas as etapas do Gerenciamento de Riscos Ocupacionais
(GRO), compreendendo a elaboragao, implementagdao, acompanhamento e revisao do
Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), do inventario de riscos e dos demais
instrumentos previstos na NR-1.

Paragrafo Unico - Fica instituido, em cada instituicio, Comité Permanente de Gestdo de
Riscos Ocupacionais, de carater paritario, composto por representantes do sindicato, da
CIPA e do SESMT, com a finalidade de acompanhar, intervir e deliberar sobre os processos
relacionados ao GRO e ao PGR.

ARTIGO 692-C - PROTECAO A PRIVACIDADE E LIMITACAO DA COLETA DE DADOS
NO AMBITO DO GRO

As empresas abrangidas por esta Convenc¢ao, na implementagdo, manutengao ou revisao do
Programa de Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) e de quaisquer programas
relacionados a saude mental ou fatores psicossociais, limitardo a coleta e o tratamento de
informacgdes exclusivamente aos dados estritamente necessarios a identificacdo e prevencao
de riscos ocupacionais vinculados ao ambiente, as condicdes e a organizacdo do trabalho.

Paragrafo Primeiro — Fica vedada a coleta, exigéncia, registro, armazenamento ou utilizacdo
de informacdes relativas a vida privada, familiar, social, religiosa, politica, afetiva, financeira
ou as convicgdes pessoais dos empregados.
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Paragrafo Segundo — E proibido utilizacdo de entrevistas, questionarios, dindmicas ou
quaisquer instrumentos que impliquem investigacdo indireta da vida privada ou induzam a
exposicdo de aspectos pessoais nao relacionados ao risco ocupacional.

Paragrafo Terceiro — Presume-se irregular a coleta de dado pessoal sensivel que ndo esteja
diretamente vinculada a eliminagdo ou mitigacdo de risco ocupacional objetivamente
identificado.

Pardgrafo Quarto — O tratamento de dados devera observar estritamente os principios da
finalidade, necessidade, adequacdo, proporcionalidade, transparéncia e seguranca, nos
termos da Constituicdo Federal e da Lei n2 13.709/2018.

Paragrafo Quinto — O descumprimento deste artigo implicara nulidade da coleta realizada,
obrigacdo de eliminacdo imediata dos dados indevidamente obtidos e aplicacdo da multa
prevista nesta Convengao, sem prejuizo das medidas legais cabiveis.

ARTIGO 692-D — VOLUNTARIEDADE E PROIBICAO DE RETALIACAO EM

PROGRAMAS DE SAUDE MENTAL

A participagdo dos empregados em entrevistas, testes, questiondrios, avaliagGes
psicossociais ou quaisquer instrumentos relacionados a saude mental ou fatores
psicossociais sera facultativa.

Pardgrafo Primeiro — A recusa em participar ndo podera gerar qualquer consequéncia
funcional, direta ou indireta, inclusive avaliacdo negativa, restricio de promocao, alteracao
de metas, impedimento de mobilidade interna ou tratamento diferenciado por gestores.

Paragrafo Segundo — Presume-se discriminatdria qualquer medida adotada em prejuizo do
empregado que tenha recusado participar das iniciativas referidas no caput, competindo a
empresa comprovar a inexisténcia de nexo com tal recusa.

Pardgrafo Terceiro — As informacdes eventualmente obtidas ndo poderdo ser utilizadas para
fins disciplinares, de avaliagdo de desempenho, definicdo de metas, movimentagdo funcional
ou qualquer finalidade alheia a promogao da saude e seguranga do trabalho.

Pardgrafo Quarto — O uso indevido de informacBes obtidas nos programas mencionados
neste artigo acarretard nulidade do ato empresarial correspondente e aplicacdo das
penalidades previstas nesta Convencao.

ASSEDIO ALGORITMICO E VIGILANCIA EXCESSIVA NO TRABALHO BANCARIO

DEFINICAO DE ASSEDIO ALGORITMICO - Considera-se assédio algoritmico toda forma de
gestdo do trabalho mediada por sistemas digitais ou automatizados que:

| — Imponha metas, ritmos ou padrdes de desempenho incompativeis com condi¢des reais
de trabalho;

[l — utilize monitoramento permanente para intensificar a cobranga de resultados;
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Il — gere pressao psicoldgica, medo, constrangimento ou exposi¢do do trabalhador;
IV — produza efeitos negativos a saude fisica ou mental.

Paragrafo uUnico: O assédio algoritmico equipara-se, para todos os fins, ao assédio moral
organizacional.

LIMITES AO MONITORAMENTO DIGITAL
Fica vedado as Empresas:
| — Monitoramento continuo e em tempo real com finalidade de pressao individual;

Il — uso de ferramentas de vigilancia que capturem dados ndo relacionados diretamente a
atividade laboral;

[Il — controle de pausas fisioldgicas ou necessidades pessoais;
IV — utilizagdo de sistemas que promovam ranking publico ou comparagdes individuais.

Paragrafo Unico: Todo monitoramento deverd respeitar a dignidade, a privacidade e a satde
do trabalhador.

TRANSPARENCIA DOS SISTEMAS ALGORITMICOS

As Empresas deverdo garantir:

| — Acesso as informagdes sobre os sistemas utilizados para avaliagao de desempenho;
Il — divulgagdo dos critérios, métricas e pesos utilizados nos algoritmos;

[l — comunicagao prévia sobre alteragdes nos sistemas de controle e avaliagao.

Paragrafo Primeiro - E vedada a utilizacdo de sistemas “caixa-preta” sem possibilidade de
compreensao pelos trabalhadores e suas entidades representativas.

Paragrafo Segundo - O sindicato tera direito de acesso as informagdes para fins de
fiscalizacdo.

DIREITO A REVISAO HUMANA
Nenhuma decisdo que afete:

Remunerac¢do, avaliacdo de desempenho, manutencdo do emprego poderd ser tomada
exclusivamente por sistemas automatizados.

Paragrafo Primeiro - O trabalhador terda direito a revisdo humana, fundamentada e
transparente.

Paragrafo Segundo - E assegurado o direito de contestacio com acompanhamento sindical.
AVALIACAO DE IMPACTO A SAUDE
Antes da implementacgao de sistemas digitais de gestao, as Empresas deverdo realizar:

| — Avaliagdo prévia de impacto a saude fisica e mental;
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Il — andlise de riscos psicossociais;
Il — apresentacdo dos resultados ao sindicato.

Paragrafo Unico: A implementac3o podera ser suspensa caso identificados riscos relevantes
a saude.

PROIBICAO DE METAS AUTOMATIZADAS ABUSIVAS

Fica vedada a utilizacdo de sistemas automatizados para:

| — Defini¢do unilateral de metas;

Il — ajuste dindmico de metas em tempo real sem negociacao;

[l — aumento automatico de exigéncias com base em desempenho individual.

Paragrafo Unico: As metas deverdo ser negociadas coletivamente e compativeis com
condigdes reais de trabalho.

PROTECAO A SAUDE MENTAL

As Empresas deverdo:

| — Monitorar indicadores de adoecimento relacionados a gestdo digital;
Il — garantir atendimento psicoldgico acessivel e custeado;

[l — implementar medidas corretivas imediatas quando identificado nexo entre tecnologia e
adoecimento.

COMITE DE TECNOLOGIA E SAUDE

Criacdo de comité paritario (Empresas e entidades sindicais) com atribuices de:
| — Acompanhar a implementacao de tecnologias;

Il — avaliar impactos a saude;

[ll — propor ajustes ou suspensdo de sistemas nocivos;

IV — produzir relatdrios periddicos.

SISTEMA DE PONTO ELETRONICO

1. O sistema de registro eletrénico de ponto utilizado pela empresa tera finalidade exclusiva
de controle de jornada de trabalho, vedado o seu uso para quaisquer outras formas de
monitoramento, vigilancia, avaliagdo de desempenho ou gestdo de produtividade.

2. E proibida a coleta, o armazenamento ou o cruzamento de dados provenientes do ponto
eletronico com informacdes de produtividade, pausas, velocidade de atendimento,
localizacdo geogréfica, uso de teclado, mouse, aplicativos, microfone ou cameras, sob pena
de violagao de direitos fundamentais a privacidade, intimidade e dignidade do trabalhador.
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3. O sistema deverd respeitar os parametros técnicos definidos pela Portaria MTE n2
671/2021, garantindo transparéncia, rastreabilidade e impossibilidade de manipulacdo de
dados.

4. O uso de geolocalizagdo e outras ferramentas digitais de rastreamento somente serd
admitido durante o registro voluntdrio da jornada remota e exclusivamente para
comprovacao do local de trabalho, sendo vedado qualquer uso posterior ou permanente.

ARTIGO 692—E — PARTICIPACAO DOS TRABALHADORES NO GERENCIAMENTO

DE RISCOS OCUPACIONAIS
As instituicGes financeiras assegurardo a participacao efetiva dos trabalhadores e de suas
entidades representativas em todas as etapas do Gerenciamento de Riscos Ocupacionais
(GRO), compreendendo a elaboragdao, implementagdo, acompanhamento e revisdao do
Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), do inventario de riscos e dos demais
instrumentos previstos na NR1.

Paragrafo Primeiro - Fica instituido, em cada instituicdo, Comité Permanente de Gestdo de
Riscos Ocupacionais, de carater paritdrio, composto por representantes do sindicato, da
CIPA e do SESMT, com a finalidade de acompanhar, intervir e deliberar sobre os processos
relacionados ao GRO e ao PGR.

Paragrafo Segundo - O Comité tera funcionamento continuo, com realizagdo de reunides
periddicas e extraordindrias sempre que necessario, assegurando-se:

| — acesso prévio, integral e transparente a todas as informagdes, documentos, metodologias
e critérios adotados;

Il — participacdo direta nos processos de identificacdo de perigos, avaliacdo e classificacdo de
riscos, inclusive os psicossociais;

Il — apresentacdo de propostas, recomendacles e registros de divergéncia, com
obrigatoriedade de resposta fundamentada por parte da empresa;

IV —acompanhamento da implementag¢do das medidas de prevencgao e controle.

Pardgrafo Terceiro - O inventario de riscos ndo podera ser elaborado, atualizado ou validado
sem a participacao efetiva dos trabalhadores e de seus representantes, no ambito do Comité
previsto neste artigo.

Paragrafo Quarto - As empresas assegurardo transparéncia ativa, mediante a
disponibilizagdo periddica de dados consolidados sobre riscos, adoecimento e afastamentos
relacionados ao trabalho, resguardado o sigilo individual.

Paragrafo Quinto - A recusa injustificada quanto a consideragdo das contribuicdes
apresentadas devera ser formalmente motivada, podendo ser objeto de mediagdao em mesa
de negociacdo ou em instancia paritdria de saude.
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Pardgrafo Sexto - A participacdo prevista neste artigo ndo se limita a consulta formal,
devendo ocorrer de forma continua, estruturada e com garantia de condi¢cdes materiais,
tempo e acesso a informagao para seu pleno exercicio.

ARTIGO 702 - DA GESTAO ETICA DA TECNOLOGIA NA RELACAO DE TRABALHO
*DOS PRINCIPIOS GERAIS

As empresas poderdo utilizar, exclusivamente nos equipamentos e/ou ferramentas de
trabalho disponibilizados pelo empregador, tecnologias, mecanismos e metodologias com a
finalidade de efetuar a fiscalizacgdo do cumprimento das obrigacbes assumidas pelo
empregado no ambito da relacdo de emprego, especialmente as relacionadas ao tempo a
disposicdo do empregador e/ou da jornada de trabalho, inclusive dos empregados que se
ativam em teletrabalho e trabalho a distancia, observando os principios de finalidade,
proporcionalidade, transparéncia e respeito a privacidade e intimidade do empregado, em
conformidade com a legislagdo vigente, inclusive LGPD.

Paragrafo Primeiro: Durante as atividades de teletrabalho e trabalho a distancia, fica vedado
a empresa realizar a captura de imagens e/ou audios dos empregados para a fiscalizagdo do
cumprimento da jornada de trabalho.

Paragrafo Segundo: Fica garantido pela empresa, por meio de politicas internas,
termos/documentos ou outros meios de comunica¢do, o compromisso de divulgacdo aos
empregados e Sindicato, acerca da possibilidade de fiscalizacdo dos equipamentos e
ferramentas de trabalho, disponibilizados pelo empregador ao empregado, respeitando os
direitos fundamentais a privacidade, intimidade e dignidade do trabalhador.

DA NECESSIDADE DE AVALIAGAO HUMANA

As delibera¢Oes sobre avaliagdes, adverténcias ou qualquer outra medida disciplinar nao
serdo aplicadas de forma unicamente automatizada, estando sujeitas a avaliacdo humana
realizada por gestor ou preposto com competéncia para tanto.

ARTIGO 712 - SUSPENSAO DA TERCEIRIZACAO, DA INTERMEDIACAO DE MAO
DE OBRA POR EMPRESA INTERPOSTA E TRANSFERENCIAS A OUTRAS
CATEGORIAS

As Empresas suspenderdo a implantacdo de quaisquer projetos de terceirizacdo,
contratacdes por Empresas de intermediacdo de mdo de obra, ou ainda, transferéncias a
Empresas do mesmo grupo/holding, ficando vedada a terceirizagdo das atividades da
empresa e/ou a utilizacdo de outras Empresas para a execuc¢do dos servicos financeiros, e
ainda o enquadramento de seus empregados em categorias distintas a categoria dos
financiarios.
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Paragrafo Primeiro - As Empresas que terceirizaram os setores ou transferiram para outras
Empresas do grupo/holding reassumirdo as atividades e recontratardo diretamente e
imediatamente os empregados para a sua execug¢ao.

Paragrafo Segundo - Os setores ja eventualmente terceirizados deverdo ser reassumidos
pelas Empresas no prazo maximo de até 06 (seis) meses da assinatura da Convencao.

ARTIGO 722 - ASSEMBLEIA VIRTUAL SINDICAL

As entidades sindicais profissionais poderdo realizar suas assembleias gerais por meio
eletrénico, respeitados os direitos previstos de participacdo e de manifestacao, inclusive de
ndo associados.

Paragrafo Unico — As Empresas enviardo a Confederacdo, entre os dias 1° e 30.09.2026, para
controle de acesso nas assembleias sindicais virtuais, lista de seus empregados nao
sindicalizados, agrupados por Sindicato, em formato Excell, contendo os seguintes dados:

a) nome completo;
b) nimero da matricula;
c) data de nascimento e

d) numero de CPF.

ARTIGO 732 - CLAUSULA PENAL

Fica estabelecida a multa correspondente ao valor do salario normativo do empregado de
escritério, nos termos do artigo 52 desta Minuta, para cada um dos periodos, calculada por
infracdo cometida no cumprimento da Convengao, em relagao a cada empregado afetado.

ARTIGO 742 — VIGENCIA
A Convengao Coletiva terd vigéncia pelo prazo de 02 (dois) anos, ou seja, de 12 de Outubro
de 2026 a 30 de Setembro de 2028.

Paragrafo Unico — Permanecerio validas as condi¢des estabelecidas no instrumento coletivo
anterior até a assinatura de nova Convencdo Coletiva.
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ANEXO I - TERMOS ADITIVOS DE PLR

PLR 2026 E 2027

| - DA PARTICIPACAO NOS LUCROS E RESULTADOS — EXERCICIOS 2026 e 2027

O presente cumpre o disposto no art. 22 da Lei n? 10.101, de 19 de dezembro de 2000, para

ratificar o resultado das negocia¢des sobre a Participacdao nos Lucros ou Resultados (PLR) dos
exercicios de 2024 e de 2025, na seguinte conformidade:

a)

As Empresas representadas pelo Sindicato dos Empregadores efetuardo a todos os seus
empregados pagamento até 12 de marco de 2027 e 12 de marco de 2028, a titulo de
Participacdo nos Lucros ou Resultados, o equivalente a 90% (noventa por cento) sobre o
salario-base mais verbas fixas de natureza salarial, reajustadas em Outubro de 2026 e em
Outubro de 2027, apds o que serd acrescido o valor fixo de RS 4.043,77 (quatro mil e
quarenta e trés reais e setenta e sete centavos), a ser reajustado pelo INPC/IBGE
acumulado de outubro de 2025 a setembro de 2026 e de outubro de 2026 a setembro de
2027, ambos acrescidos de 5% de aumento real para cada um dos periodos, aos
empregados admitidos até 31 de dezembro de 2026 e 31 de dezembro de 2027 e em
efetiva atividade no fim de cada um dos exercicios a que se referem a PLR (31.12.2026 e
31.12.2027), respeitado o teto maximo de RS 19.298,57 (dezenove mil, duzentos e
noventa e oito reais e cinquenta e sete centavos), a ser reajustado pelo INPC/IBGE
acumulado de outubro de 2025 a setembro de 2026 e de outubro de 2026 a setembro de
2027, ambos acrescidos de 5% de aumento real para cada um dos periodos.
Independentemente do valor fixado no item | supra, a titulo de “Parcela Adicional”, as
Empresas pagardo o valor equivalente a 50% (cinquenta por cento) do valor fixo de RS
4.043,77 (quatro mil e quarenta e trés reais e setenta e sete centavos), a ser reajustado
pelo INPC/IBGE acumulado de outubro de 2025 a setembro de 2026 e de outubro de 2026
a setembro de 2027, ambos acrescidos de 5% de aumento real para cada um dos
periodos, o que corresponde a RS 808,74 (oitocentos e oito reais e setenta e quatro
centavos), a ser reajustado pelo INPC/IBGE acumulado de outubro de 2025 a setembro de
2026 e de outubro de 2026 a setembro de 2027, ambos acrescidos de 5% de aumento real
para cada um dos periodos, a ser pago até 03 de margo de 2025 e até 02 de marcgo de
2026.

Paragrafo Unico - Até 30/10/2026 e 30/09/2027, as Empresas representadas pelo
Sindicato de Empregadores efetuardo a todos os empregados o pagamento de RS
2.426,26 (dois mil, quatrocentos e vinte e seis reais e vinte e seis centavos), a ser
reajustado pelo INPC/IBGE acumulado de outubro de 2025 a setembro de 2026 e de
outubro de 2026 a setembro de 2027, ambos acrescidos de 5% de aumento real para cada
um dos periodos, referente ao adiantamento do valor fixo de RS 4.043,77 (quatro mil e
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quarenta e trés reais e setenta e sete centavos), a ser reajustado pelo INPC/IBGE
acumulado de outubro de 2025 a setembro de 2026 e de outubro de 2026 a setembro de
2027, ambos acrescidos de 5% de aumento real para cada um dos periodos, constante no
caput deste artigo.

Il - DA ELEGIBILIDADE E CRITERIOS PARA PAGAMENTO

A PLR serd garantida a todos os empregados das Empresas, ainda que esses recebam salarios
mensais iguais ou superiores a duas vezes o limite maximo dos beneficios do RGPS — Regime
Geral de Previdéncia Social e possuam diploma de nivel superior.

Paragrafo Primeiro - Os empregados que, durante o exercicio de 2026 e 2027, forem
afastados por doenca ou acidente de trabalho, bem como as/aos empregada(o)s
afastada(o)s por licenca-maternidade/paternidade e/ou adogdo, receberdo a participagdo
integral nos resultados, sendo vedada a dedu¢do do periodo de afastamento em cada um
dos exercicios.

Paragrafo Segundo - Os empregados admitidos e desligados por qualquer modalidade
durante o exercicio de 2026 e 2027 fardo jus ao recebimento, de forma proporcional,
considerando o tempo de servigo realizado no exercicio, por més trabalhado ou fragao igual
ou superior a 15 (quinze) dias, em cada um dos exercicios.

Pardgrafo Terceiro — Fica estabelecido que os pagamentos a titulo de prémios e/ou
participagdo nos lucros e/ou resultados sé poderdo ser celebrados por acordo coletivo,
sendo vedada qualquer negociacao individual.

Il - DA EXCECAO DO PAGAMENTO DA PLR

As Empresas representadas pelo Sindicato dos Empregadores que apresentarem prejuizo,
em balanco contabil em 31/12/2026 e em 31/12/2027, apds a apuragdo do resultado final
do exercicio de 2026 e 2027, estardo isentas do pagamento da PLR.

As Empresas representadas pelo Sindicato dos Empregadores que tém programas préprios
de PLR, nos termos da Lei n2 10.101, de 19 de dezembro 2000, ndo poderdo compensar os
valores pagos em decorréncia deste instrumento, com os valores que forem apurados em
funcdo dos seus programas internos, referentes ao periodo compreendido entre janeiro e
dezembro de 2026, e de janeiro a dezembro de 2027, exceto a quantia de RS 4.043,77
(quatro mil e quarenta e trés reais e setenta e sete centavos), a ser reajustado pelo
INPC/IBGE acumulado de outubro de 2025 a setembro de 2026 e de outubro de 2026 a
setembro de 2027, ambos acrescidos de 5% de aumento real para cada um dos periodos,
correspondente ao valor fixo previsto no item | deste Artigo da Convengdo Coletiva de
Trabalho Aditiva.
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IV - VIGENCIA

A vigéncia da Convencdo Coletiva de Trabalho tera a duracdo de 02 (dois) anos, a contar de
01 de Outubro de 2026 a 30 de Setembro de 2028.



ANEXO Il - POLITICAS PARA PREVENCAO DE CONFLITOS NO AMBIENTE DE
TRABALHO - MECANISMOS DE ENFRENTAMENTO AO ASSEDIO E
DISCRIMINACAO NAS RELACOES DE TRABALHO

e declaragdo explicita de condenacgdo a qualquer ato de assédio e/ou discriminagao;
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As partes (Empresas e Sindicatos de Empregados) estabelecem o cumprimento das seguintes
condicdes:

e disponibilizacdo, pelas Empresas, de canal especifico para recebimento,
encaminhamento de denuncias, reclamacdes, sugestdes e pedidos de esclarecimento,

pelos seus empregados;

e avaliacdo semestral para acompanhamento das condi¢des ora estabelecidas, através
de reunides entre a representac¢do sindical dos trabalhadores e a representagdo das
Empresas, de dados estatisticos setoriais, devendo ser criados indicadores que avaliem

o seu desempenho;

O Sindicato de Empregados disponibilizara aos trabalhadores um meio para

encaminhamento de denuncias, reclamagdes, sugestdes e pedidos de esclarecimentos.

O encaminhamento e a solugdo das questdes suscitadas observardo os seguintes

procedimentos:

apresentacdo de denuncias, reclamagdes e pedidos de esclarecimento, devidamente
fundamentados, por parte do empregado, a Empresa ou ao Sindicato;

na hipdtese da questao ser formulada junto a entidade sindical, esta se incumbird de
apresentda-la a Empresa, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias uteis;

a apuracgao dos fatos devera ser concluida em até 20 (vinte) dias corridos a partir da
apresentacdo da questdo a Empresa. Neste periodo ndo poderd haver qualquer
divulgacdo do fato denunciado, nem pelo Sindicato, nem pela Empresa;

os nomes dos empregados, denunciante e denunciado, serdo mantidos em sigilo
absoluto durante a apuracéo;

a denudncia formulada pelo empregado, seja via canal interno da Empresa ou via
entidade sindical serd apurada com participacdo do Sindicato dos Empregados;

O resultado da apuracgdo, além de procedéncia/improcedéncia da dendncia, deve conter a

motivacdo da decisdo e as providéncias adotadas em relagdo ao denunciante e ao

denunciado;

Compete ao Sindicato de Empregados decidir sobre o encaminhamento, ou ndo, da
denuncia a ele formulada;

O empregado que realizar uma denuncia ndo sofrera nenhuma punicdo e terd seu emprego

preservado durante todo o processo de apuragdo e implementacdo de solugdes.
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Caso a denuncia seja procedente, a vitima terd garantia de emprego pelo prazo de 01 (um)

ano, protecdo e acompanhamento psicolégico, se necessarios.

POLITICA DE PREVENCAO E ENFRENTAMENTO AO ASSEDIO MORAL E SEXUAL NO AMBIENTE
DE TRABALHO

As Empresas se comprometem a realizar uma ampla campanha de sensibilizacdo e

prevencao a violéncia interpessoal no ambiente de trabalho, ao assédio moral e sexual,

assim como combater qualquer forma de discriminacdo nas relacées de trabalho, tendo

como principios:

afirmar que a violéncia e o assédio ndo serdo tolerados;

estabelecer programas de prevencdo da violéncia e do assédio, com objetivos
mensuraveis;

elaborar um cédigo de conduta, em conjunto com a entidade sindical, que vise
prevenir qualquer tipo de violéncia e discriminagdo nas relagdes de trabalho;
especificar os direitos e responsabilidades dos trabalhadores e do empregador.

DENUNCIAS

Elaboracdo de um protocolo para recebimento e apura¢do das denulncias que deve
conter informacgdes sobre procedimentos de apresentacdo e de apuracado dos fatos
denunciados, com participagao de representantes dos trabalhadores;

Estabelecer que todas as comunicagdes relacionadas com incidentes de violéncia,
discriminacdo e assédio sejam devidamente consideradas, de forma a coibir tais
comportamentos;

Considerando as dificuldades e eventuais consequéncias de uma denuncia, a
premissa deve ser a de que o fato denunciado tem grande probabilidade de ser
verdadeira;

Garantir que as pessoas envolvidas na apura¢dao das denuncias estejam preparadas
para cumprir tal tarefa de forma isenta, e ainda que estejam capacitadas para avaliar
o ambiente de trabalho, objeto da denuncia;

Garantir o direito a privacidade e a confidencialidade dos individuos, equacionando o
direito dos trabalhadores a sensibilizacdo dos perigos;

Incluir medidas destinadas a proteger os autores das queixas, as vitimas, as
testemunhas e os denunciantes contra qualquer retaliacdo;

Uma vez comprovada a denuncia, deve ser aplicada punicdo, para que de fato, se
perceba o carater educativo do processo;

No processo de apuragao de denuncias, serd garantido a CIPAA local e a entidade
sindical, a avaliacdo do ambiente de trabalho em questado;



51

e (Caso ndo seja comprovada a denuncia, mas durante a apuragdo, sejam observados
indicios, ou propensdo a ocorréncias de tratamentos discriminatérios no ambiente de
trabalho, que tais fatores sejam registrados em relatério, com o objetivo de
promover acdes direcionadas ao respectivo local de trabalho.

FORMACAO

Disponibilizar nos computadores/terminais de todos os trabalhadores a frase: “violéncia,
assédio e discriminacdo ndo serdo tolerados” que serd visualizado sempre que os
computadores forem ligados, bem como “link” para o canal de denuncias;

Elaboragdo de 02 (dois) cursos, um virtual, obrigatério para todos os empregados e um curso
especialmente para os gestores, a serem elaborados por equipe formada por representantes
dos empregadores e trabalhadores, abordando o tema de violéncia (violéncia de género),
assédio moral e sexual, e os varios tipos de discriminagdo nas relagdes de trabalho,
comunicagdo violenta, os limites de cobranga de metas, avaliagbes de desempenho,
incluindo formas, frequéncias e horarios, etc., além de material impresso tratando do tema e
visando a promog¢do de um ambiente de trabalho inclusivo e saudavel. A inclusdo de
capacitagdo especifica em combate ao assédio moral, sexual e discriminagao nas relagdes de
trabalho a todos os membros das CIPAAS, com a participagdao do Sindicato, de forma que
todos possam avaliar os riscos dos ambientes de trabalho;

Que o tema seja objeto de discussdo e avaliacdo de riscos nas reunides de CIPAA e
introduzidos nas SIPAT’s. Os cursos devem ser ministrados em horarios de trabalho.

METAS

Considerando que, conforme pesquisas aplicadas na categoria, as metas constituem-se no
maior fator de desencadeamento de condutas violentas e de assédio moral no ambiente de
trabalho, as Empresas e Sindicatos de Empregados se comprometem a discutir o tema das
metas e as formas de seu acompanhamento, através de reunides mensais, observando o
seguinte:

As empresas se obrigam a garantir a participacdo de todos os seus trabalhadores na
estipulacdo de metas e respectivos mecanismos de afericdo, estabelecendo-se que elas
serdo obrigatoriamente de carater coletivo e definidas por departamentos/areas, sendo que
as metas deverdo considerar o trabalho efetivamente realizado e ndo seus resultados.

Paragrafo Primeiro - As metas devem ser ajustadas em comum acordo com os empregados
no inicio do ano ou no semestre e, apds a sua definicdo, ndo poderdo ser alteradas para
prejudicar os trabalhadores;

Paragrafo Segundo — Ficam proibidos o uso de férmulas, parametros ou varidveis que
reduzam ou impactem na pontuacdo do trabalhador em razdo de decisGes de
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clientes/terceiros, como cancelamento de produtos, encerramento de contas, resgate de
aplicacoes e de investimento, etc.

Pardgrafo Terceiro - A empresa colocarda em seus normativos internos, ou por outro meio
disponivel a todos os funcionarios, os pardmetros e dados utilizados para o cdlculo e
definicao das metas, bem como a sua metodologia de célculo.

Pardgrafo Quarto - Fica acordado que as metas serdo adequadas e reduzidas
proporcionalmente nas hipdteses de afastamentos, licengas, férias, auséncias, bem como os
dias considerados como feriados Nacional, Estadual e Municipal;

Paragrafo Quinto - Fica vedado qualquer tipo de comparacgao entre os resultados obtidos por
regido ou ranking, inclusive em relacdo aos primeiros colocados.

Paragrafo Sexto - Fica vedada a individualizagdo das metas.

Paragrafo Sétimo - As metas devem ser definidas coletivamente aos departamentos e areas
e deverdo ser expressamente relacionadas as atividades referentes a cada um dos cargos;
observando inclusive, as atribuicdes funcionais e as jornadas didrias, de modo a evitar
qualquer excesso na sua definigao.

Paragrafo Oitavo - Ao trabalhador a distancia ndo pode ser exigido o cumprimento de meta
superior ao do trabalhador presencial,

Paragrafo Nono- A empresa sempre dara todas as orientagdes e treinamentos aos gestores
para proporcionar aos empregados as informagdes necessdrias no momento da defini¢ao
das metas, para que sejam efetivamente alcancdveis e apresentadas de forma
compreensivel e objetiva a toda a equipe;

Paragrafo Décimo - As metas, uma vez apresentadas aos empregados, poderdo ser
acompanhadas periodicamente, sendo proibido qualquer tipo de cobranca, especialmente
por meio de correio eletrénico, SMS ou quaisquer outros meios tecnoldgicos, inclusive,
grupos de redes sociais (WhatsApp, facebook etc.).

Pardgrafo Décimo Primeiro - Fica vedada a vinculacdo do cumprimento ou descumprimento
de metas e demais mecanismos de mensura¢do de vendas, desempenhos e resultados as
bonificagGes, promogdes, demissdes, transferéncias e alterages salariais dos funcionarios
individualmente e coletivamente.

Paragrafo Décimo Segundo — Fim do assédio e dos instrumentos adoecedores na cobranga
de metas.



